Divszions Risorss Umans, R e Organizzazions

herordo per settore degli Ausiliart del Traffice

ael 2 aprile 2007
ira ATAC 3pa ¢ le Organizzazioni Sindacali FILT CGIL, FIT CISL,
UILTRASPORTI ¢ UGL TRASPORTI

Premesso

O

che Iaitivita di vigilanza della sosta, affidata agli ausiliari del traffico, &
uno degli sirumenti di maggiore valenza per fluidificare il trafiico ¢ per
migliorare complessivamente la mobilita cittadina;

che di conseguenza la Societa intende investire sul settore degli ausiliari
del traffico sia in termini di attenzione alle esigenze espresse, purché
coerenti con gli obieitivi aziendali, sia in termini di incentivazioni
economiche;

Considerato

@

che le criticitd registrate nei ricavi nel corso del 2006 rendono
necessario individuare e realizzare interventi atti a dare nuove impulso
all’ attiviia del settore;

che la Societa sta attentamente verificando la struttura organizzativa che
meglio risponda alle esigenze di efficientamento del setiore,
riservandosi, ocome previsto nell’Accordo per 1’Armonizzazione
Contrattuale dell’11.7.2006, di individvare in tale ambito attivita
polifunzionali degli ausiliari del traffico, coerent con i futuri previsii
sviluppi del complessivo Sistema del TPL cittadino;

che, in coerenza con la propria missione, la Societa intende inflvirc
sulle politiche della mobilita anche attraverso I’'uso del sistema di TPL
ove le aitivita da espletare lo consentano;

che aumento delle zone di sosta tariffata nonché il tasso di evasione
regisiraic comsentono margini per incremento dei ricavi ¢ per
conseguenti incentivi economici connessi ai risultati conseguiti ed alla
produttivita del personale;

Tutto cid premesso e comsiderato le parti concordane quanto segue:

1. Inaitesa di una definizione della struttura organizzativa del Seitore
Gestione Sosta su Sirada, in grado di ottimizzare il sistema ¢ di
definire possibili percorsi per lo sviluppo del personale, aitraverso
aitiviia ¢ ruoli specifici coerenti con le esigenze organizzative, le
paiti ritengono opporame individuare, ad avvenuia rea,hz_a_:,iune i)




auovo assetio del complessivo sistema del TPL romanc, soluzioni
che conseniano wiilizzazioni pelifunzionali delle risorse cos come
previgic  dell’Accorde  per Parmonizzazione conirativale
deli’11.7.2006.

Mella fase aitvale si individuano soluzioni per significative
incentivazioni del personale collegate agli aumenti di produtiivita
del personale ed al complessivo aumento dei ricavi del settore, che,
come gia detio, consente margini di recupero delic entrate.

La definizione e le modalita di riconoscimento della incentivazione
economica di cui sopra vengono definite nel paragrafo 2 che segue.

Dal 1° aprile 2007 al 30 settembre 2007 viene istituto, in via
sperimentale, un sistema di incentivi mensili finalizzato a premiare
i risultati raggiunti in termini di aumento della produitivita del
singolo agente (Incentivo di produttivitd) ed in termini di
complessivi incrementi dei ricavi (Premio di risultato mensile)
secondo le inodalita di seguito riportate.

2.1 Incentive di produttivita

E’ basato sul numero mensile di controlli effettuati mediante
palmare sulle auto in sosta nelle zone tariffate e conclusi con esito
“Pagamento tramite pagososta” 0 “sanzione amministrativa emessa’”.
Sono definite due soglie minime del numero complessivo di
verifiche effettuate nel mese da ciascun ausiliario. Ad ognuna di esse
cowispondono imodalita di calcolo ed imporii diversi, che di seguiio
8i 1llustrano

riconosciuto un incentivo mensile pan a 0 30 euro per ciascun
controllo effettuaio.

L’ammontare complessivo, corrispondente al prodotto del numero
delle verifiche effettuate per questa classe di controlli per 0,30 curo,
vieng suddiviso per il 50% in quota uguale tra tuiti gli ausiliari che
hanno superato la sogha dei 300 controlli ed il restante §0% &
ripariiio ira gli stessi in modo proporzionale al numero dei contiolli
eficituaii.

Agli Ausiligri che effettueranno un numere di controlli/mese
inferigre 8 300 sara corrisposto un incentivo mensile pari 2 0,15
euro per ciascun controllo effetiuato, purché il numero di conirolli
efiettuaii sia;
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Gli inceniivi previsii per ciascuna delle due classi di comrolli raensili
sonG ovviamente alismativi € verranno comrisposti con e
retribuzicne del sscondo mese successivo a quello di riferimenic.

L’incentivo di produitivita definito nel presente paragrafo pud essere
$08pese, previa informativa alle 00.SS., in qualunque momenio ad
insindacabile giudizio di ATAC Spa, qualora nell’espletamento del
servizio, ai fini dell’incentivo di cui trattasi venissero posti in essere
e verificati comportamenti non coerenti con i complessivi obiettivi
societari.

2.2 Premie di risultato mensile

Viene ripartito tra tutti gli ausiliari che abbiamo effettuato almeno
150  controlli/mese e viene corrisposto mensilmente, con la
retribuzione del secondo mese successivo a quello di riferimento
solo al raggivagimento deli’obiettivo di seguito definito.

L’obiettivo da raggiungere corrisponde ad un incremento del ricavo
rispetto allo stesso mese dell’anno precedente ed il budget
complessivamente disponibile per questa parte del premio &
proporzionale e progressivo rispetto alla differenza positiva dei
ticavi, secondo la seguente tabella.

Incremeente ricavi Quota fissa
vispetto alio siesso aggiuntiva
mese del 2006 %

Da A

50.001 [100.000 |42 [5.000

100.001 {150.000 [5,2 |5.000

150.001 §200.000 (6,3 |5.000

200.001 |250.000 |[7,5 |5.000

Oltre 251.000 8,8 |5.000

Per una migliore comprensione delle modalita di calcolo si veda
Pallegaio 1),

Il premio di risulitato di cui al presente paragrafo & aggiuntivo
rspetto a quello indicato al paragrafo 2.1; esso sard pertanto
corrisposio anche agli ausiliaci che percepiranno gli incentivi definiii
al punic 2.1 con ’esclusione, come detto, degli ausiliari che aveanns

effetiuaio msno di 150 coniralli/mese. \
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La soglia minima dali’incremento di ricavi necessaria ad atiivare
I"incentive ¢ pari a 50.001 euro sofio la quale non viene eorrisposio
alcun incentive.

Al fini della determinazione dei ricavi mensili, sui quali conteggiare
il premio di risuliaio, di cui al presente puito 2.2, sono compresi i
ricavi derivaiii da posii auto aitivati anche dopo il mese di apiile
2006, ma sono esclusi quelli derivanti da posti auio aiivaii
successivamente a dicembre 2006.

2.3 Premio di risuitato mensile per gli addeiti alla gestione e ad
attivitz di supporto

In considerazione dell’importanza che anche le attivita di gestione ¢
di supporto rivestono per il raggiungimento dell’obiettivo di cui al
precedente punio 2.2, viene riconosciuto anche agli addetti ad ativita
di gestione e di supporto un premio di risultato mensile, definito con
le stesse modalita di cui al punto precedente, che verra erogato solo
al raggiungimento deil’obiettivo ed in proporzione alle presenze
registrate dal singolo agente nel periodo di riferimento.

Al fine di agevolare la verifica intermedia dei risultati conseguiti in termini
di conirolli mese effettuati, nei giorni lavorativi dal 20 al 25 di ciascun mese
¢ secondo una procedura da definire, presso gli uffici di via Libetta saranno
disponibili i totali di verifiche effeituate da ciascun ausiliario.

Le Parii convengono inoltre che nessuna eccezione potra essere posta in
ordine ad evenii che incidentalmente possono rendere piu difficoltoso il
raggiungimento degli obiettivi posti e che i dati di riferimento sonc quelli
derivanii dal sistema Ribes.

L’erogazione del Sisiema di incentivi, definito nei paragrafi 2.1, 2.2 e 2.3
che precedono, sara subordinata rispettivamente alla verifica sull’effetiivo
aumento di produtiivita di ciascun agente e sul conseguente incremenic dei
ricavi otenuto dall’ Aziends.

Al fine di assicurare a tuiti gli agenti pari opportunita nel conseguimento
degli obieitivi individuali, la Societd si impegna a garantire, nella
predizposizione dei turni di servizio, una ampia ¢ compleia rotazione degli
agenti nelle diverse zone a sosta tariffaia.

It premic non € ricompreso nell’ imponibile TFR.




3. Dal 16 aprile 2007, nelle more di una complessiva revisione dei tupal, 3 -
finalizzata ad eviiars seoperiure nel presidio del territorio, atmalmente

in fase di elaborazione, viene istituiio in via sperimentale un nuovo ;
furno con inizio alle ore 9,15 e termine alle ore 15,45, riservaic agli i
agenii con figh in eta scolare (fino alla quinia elementare) </ con
paiticolari siiuazioni famigliari (monogeniiore);

4. Dal 16 aprile 2007, sempre nelle more della complessiva revisione dei
turni di cui al punio 3 che precede, vengono istituiti, in via
sperimentale, dei “servizi flessibili”, che all’interno dei turni esistenti
siano finalizzati al controllo delle zone con punte di maggiore evasione
ed organizzati con ’obiettivo di evitare che la vigilanza delila sosta
venga effettuata secondo cicliche cadenze orarie;

5. Nelia ativale fase di riorganizzazione del settore verrd avviata una
progressiva razionalizzazione nell’utilizzo delle autoveiture azieadali,
finalizzata ad attuare una politica della mobilitd coerenie con la
missione socictaria,

La Societa accoglie la richiesta anticipazione del wumo 13,00 - 19,30, che
dal 2 aprile 2007 viene medificato in 12,50 — 19,20,

In wn’ottica di attenzione al personale e di riconoscimento delia
professionalita, la Socieid attivera quanto prima e secondo modalita da

defimire,  degli incomiii operativi (briefing operativi) finalizzati 2 recepire
osservazioni e proposie direiiamente dal personale impegnato nel territorio.

Le Organizzazioni Sindacali saranno informate sulle eventuali proposte ed 4
innovazioni che dovessero derivare dai briefing operativi.
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Paragrafo 2.2
Premio di risultate mensile

A titolo esemplificativo se I’incremento mensile dei ricavi fosse pan a
138.000 euro, I'importo del premio da distribuire sarebbe pari a 12.176 euro
(commspondente al 5,20% dell’incremento dei ricavi conseguito+5000,
complessivamente pari all’8,8% dell’incremento ).
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