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Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) 2023-2025

Allegato 1

“Mappatura Aree”



ACQUISTI



VALUTAZIONE DEL

INDIVIDUAZIONE NUOVE
MISURE DI PREVENZIONE

RESPONSABILI

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
{indicare gli indicatori del

- Regolamento di ATAC SPA per l'accreditamento di professionisti esterni cui
affidare incarichi di assistenza giudiziale in materia lavoro, penale,
amministrativo, tributario e civile, nonché per la assistenza legale ai
dipendenti;

- Regolamento per le spese, le gare ed i contratti ATAC;

- Disciplinare dell’Albo Fornitori;
- Istruzioni operative per l'iscrizione al portale ATAC, |a presentazione
dell’offerta e |a firma digitale;

Eati G e

B

CONTROLLI

RISCHIO {Specificare tempi, fasi del | ATTUAZIONE MISURE N 2 . .
) monitoraggio e tempi attesi
PROBABILITA' IMPATTO pracess? delta misura)
AREE DI
FATTORE ABILITANTE IL
RISCHIO FASI/ATTIVITA'D
- RISCHIO
esplicitare | | CMPETENZA | b omi EVENTI RISCHIOS! {Principale fattore vA
rincipale fa
I'area di rischio| DEL PROCESSO - g, e N r — i b _ | MISURE SPECIFICHE {ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) indicare VAL Livello di Rischio
STRUTTURE | {esplicitare gli eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivitd di | abilitante - causa- degli = . R . e MISURE ESISTENTI GENERALI TIPOLOGIA MEDIA TIPOLOGIA LO| MEDIA
generale o AZIENDALE R L. eventuali misure esistenti a presidio del rischio ORE BASSO MEDIO ALTO
o N . RESPONSABILI competenza) eventi corruttivi che RE
specifica, il {ricompresi A
3 potenzialmente possono
nome del nell'area} | -
verificarsi sul processo)
processo)
Definizione di fabbisogni di beni/servizi/lavori non - Assenza di ”G“ "—f"""; e . T i PTPCT 3 4 Implementazione di un ACQWISTY; il completamento dello
Tutte le corrispondenti a criteri di efficaciafefficienza/economicitd Jcomunicazione tra uffici -Aselsnone cquistyperdiapprovyigionamentorclbeniisenvizijelavarintodice Modello ex D.Lgs.231/01 nuovo sistema informatico JAMMINISTRAZIONE  Jsviluppo del nuovo sistema
oy Pianificazione deif =~ " e/o inadeguata definizione del fabbisogno (oggetto, della stessa azienda o e X Codice Etico . per la gestione del Ciclo FINANZA informatico & atteso nel
Acquisti g 4 Direzioni/Strutt e 7 . g b A . - Controllo disponibilita di budget. Codice A11.1/1; ~ DISCREZIONALITA |IMPATTO ORGANIZZATIVO g
fabbisogni = guantita/valori) non corrispondente a reali esigenze, at - Conflitto di interessi ——— e g i S lavorllcaS] Codice di Comportamento Passivo PATRIMONIO; secondo semestre 2022
i Ifine di favorire interessi particolari e con conseguente ;5 int' icaz:one elqualificaziepe(deilfomtogidiloeni/servial/lavor(Cadice Procedura di whistleblowing PIANIFICAZ.,CONTROL
depauperamento del patrimonio aziendale; P. 21 o EestivreTdBI PRI ezl X i¥Godi Formazione del personale LO E CONTR. DI SER.;
Imparziale definizione del capitolatospeciale/disciplinare :Azri/]lfposnzmne elestigneldelihanoigeneraiejdeglnvestimentrifodice Sistema sanzionatorio/disciplinare 2 1 SUPPLY CHAIN
tecnico per agevola-re la partecipazione di uno specifico . Gestione della Cassa Contante, Codice A10.1/.1; RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
operatore economico; 3 . |, = . . - m
- Gestione delle Deliberazioni e dei Provvedimentii. Codice A12.2/1;
Violazione delle regole di affidamento appalti mediante - Pianificazione Acquisizione e Monitoraggio Consulenze. Codice A2.1/2; 1 0
improprio utilizzo di sistemi di affidamento o tipologie - Assegnazione incarichi professionali coliegati a contratti di lavori, servizi e
contrattuali; forniture. Codice A8.3/1; EOMBLESSITATPEL |imeaTTO REPUTAZIONALE
- Gestione delle Disposizioni dei Procuratori abilitati. Codice A05.2/2; PROCESSO ;
Istruzione di Lar :
Conflitto di interessi del RUP e/o nomina di un RUP privo s ruzl?n ' ) Moo . . N . . ! 5 2 £
N e = y - Rendicontazione delle prestazioni di servizi e delle forniture di beni. Codice {L
di requisiti idonei e adeguati.
10.1/6;
- Acquisti urgenti in materia di sicurezza e ambiente determinati da eventi non
pianificabili. Codice. L 5.4-19;
- Verifica Requisiti ex artt. 80, 83 e 105 de! Codice dei Contratti Pubblici.
Codice IL05.2-56 2,33
|'MPATTO ORGANIZZATIVO,
Linee Guida: 'ALORE ECONOMICO ECONOMICO E
- Linee Guida per I'assegnazione degli incarichi professionali per contratti pRESIRRAGINE
pubblici di lavori, servizi e forniture;
Disposizione gestionale:
- n. 80/2018 Aggiornamento elenco aziendale componenti Commissioni
Giudicatrici interne procedure di affidamento di contratto di appalto o di
concessione;
FRAZIONABILITA' DEL |1
Regolamento: PROCESSO
2




INDIVIDUAZIONE NUOVE

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA

VALUTAZIONE DEL | MISURE DI PREVENZIONE RESPONSABILI .- T .
f NP {indicare gli indicatori del
RISCHIO (Specificare tempi, fasi del |ATTUAZIONE MISURE ) | . N
monitoraggio e tempi attesi
PROBABILITA' IMPATTO processo} della misura)
AREEID! FATTORE ABILITANTE 1L
RISCHIO FASI/ATTIVITA'D RISCHIO
{esplicitare ) CMPETENZA o
Farea di rischio| DELPROCESsD |  DIREZIONI - . CVENTIRISCHIOS! | (rincipalefattore |\ e SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) indicare VAL VA Livello di Rischio
STRUTTURE (esplicitare gli eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivita di | abilitante - causa- degli L. - . L . MISURE ESISTENTI GENERALI TIPOLOGIA MEDIA TIPOLOGIA LO| MEDIA
generale o AZIENDALE . - eventuali misure esistenti a presidio del rischio ORE BASSO MEDIO ALTO
e d A RESPONSABIL! competenza) eventi corruttivi che RE
specifica, il (ricompresi .
LM N nell'area) th%rerall’rlErlte possono
verificarsi sul processo)
processo)
Acquisti Affidamenti Definizione dei requisiti di accesso alla gara e, in - esercizio prolungato ed PTPCT 2 2 1,75 Formazione a RUP-DEC, Tutte le strutture 2022
tramite Tutte le particolare, dei requisiti tecnico-economici dei concorrenti |esclusivo della Modello ex D.Lgs.231/01 Struttura Acquisti
procedura di Direzioni/Strutt |al fine di favorire un'impresa responsabilita di un Procedura Aziendale: Codice Etico DISCREZIONALITA' NIMPATTC ORGANIZZATIVO
leara ad evidenza Jure processo da parte di - Gestione Acquisti per I'approvvigionamento di beni servizi e lavori. Codice Codice di Comportamento
pubblica pochi o di un unico A5.1; Procedura di whistleblowing
Accordi collusivi tra le imprese partecipanti ad una gara - Gestione delle Deliberazioni e dei Provvedimentii. Codice A12.2/1; Formazione del personale 5 1
volti a manipolarne gli esiti, utilizzando il meccanismo del - Pianificazione Acquisizione e Monitoraggio Consulenze. Codice A2.1/2; Sistema sanzionatorio/disciplinare
subappalto come modalita per distribuire i vantaggi - Assegnazione incarichi professionali collegati a contratti di lavori, servizi e RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
dell'accordo a tutti i partecipanti dello stesso forniture. Codice A8.3/1;
- Gestione delle Disposizioni dei Procuratori abilitati. Codice A05.2/2;
Zz:t;:;:injf::ef;:izz!r:uciltii?cumentl di gara per interessi o ;I:gnCI;;ESSOSITA DEL |1 IIMPATI'O REPUTAZIONALE
Uso distorto del criterio dell’ offerta economicamente piu - Acquisti urgenti in materia di sicurezza e ambiente determinati da eventi non 5 |IMPATI'O ORGANIZZATIVO, |3
vantaggiosa, finalizzato a favorire un'impresa pianificabili. Codice. [L 5.4-19; VALORE ECONOMICO ECONOMICO E
- Verifica Requisiti ex artt. 80, 83 e 105 de! Codice dei Contratti Pubblici. SULL'IMMAGINE
Abuso del provvedimento di revoca del bando al fine di Codice IL05.2-56 1
bloccare una gara il cui resultato si sia rilevato diverso da FRAZIONABILITA' DEL 267
quello atteso o di concedere un indennizzo Linee Guida: PROCESSO ’
all'aggiudicatario - Linee Guida per I'assegnazione degli incarichi professionali per contratti
pubblici di lavori, servizi e forniture; 2
Disposizione gestionale:
- n. 80/2018 Aggiornamento elenco aziendale componenti Commissioni
Giudicatrici interne procedure di affidamento di contratto di appalto o di
concessione;
Regolamento: CONTROLLI
- Regolamento per le spese, le gare ed i contratti;
- Istruzioni operative per l'iscrizione al portale ATAC, la presentazione
dell'offerta e la firma digitale;
- Piano Esigenziale Aziendale.
Acquisti Qualificazione  |Struttura Iscrizione di operatori economici privi dei requisiti richiesti Procedura Aziendale: PTPCT 2 1 1,00 Acquisizione di nuova Struttura Acquisti, Primo semestre 2022
dei fornitori Acquisti &/0 mancata comunicazione all'interessato dell’esito della - Gestione Acquisti per I'approvvigionamento di beni servizi e lavori. Codice Modello ex D.Lgs.231/01 piattaforma di Supply Chain
domanda al fine di favorire taluni operatori economici, A5.1; Codice Etico Eprocurement con maggiori
disomogeneita nella valutazione delle richieste al fine di - Identificazione e qualificazione dei Fornitori di beni/servizi /lavori. Codice Codice di Comportamento potenzialita di reportistica e
favorire interessi particolari A5.4/1.1; Procedura di whistleblowing DISCREZIONALITA’ VimpaTTO ORGANIZZATIVO monitoraggio
Formazione del personale
Istruzione di Lavoro: Sistema sanzionatorio/disciplinare
- Verifica Requisiti ex artt. 80, 83 e 105 del Codice dei Contratti Pubblici.
Codice IL05.2-56
Regolamento: 5 2,67 i
- Regolamento di ATAC SPA per I'accreditamento di professionisti esterni cui RILEVANZA ESTERNA |'MPATTO ECONOMICO
affidare incarichi di assistenza giudiziale in materia lavoro, penale,
amministrativo, tributario e civile, nonché per la assistenza legale ai COMPLESSITA' DEL 0
dipendenti; I e i IMPATTO REPUTAZIONALE
- Regolamento per le spese, le gare ed i contratti ATAC; 5 IMPATTO ORGANIZZATIVO, 2
VALORE ECONOMICO ECONOMICO E
- Disciplinare dell’Albo Fornitori; SULL'IMMAGINE

- Istruzioni operative per I'iscrizione al portale ATAC, la presentazione
dell’offerta e la firma digitale;

FRAZIONABILITA' DEL |1
PROCESSO

CONTROLLI

2




PROGRAMMAZIONE NUOVA
INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURA
VALUTAZIONE DEL | MISURE DI PREVENZIONE RESPONSABILI = = .
B el {indicare gli indicatori del
RISCHIO {Specificare tempi, fasi del | ATTUAZIONE MISURE B N . )
monitoraggio e tempi attesi
PROBABILITA' IMPATTO processo) della misura)
AREE DI FATTORE ABILITANTE IL
RISCHIO FASI/ATTIVITA'D e
{esplicitare 1 CMPETENZA i
—oon DIREZIONI EVENTI RISCHIOSI {Principale fattore [ . VA . R
I'area di rischio| DEL PROCESSO - . i e—— ) L e . | MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) indicare VAL Livello di Rischio
STRUTTURE | (esplicitare gli eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivita di | abilitante - causa- degli o . o .. . MISURE ESISTENT) GENERAL} TIPOLOGIA MEDIA TIPOLOGIA LO| MEDIA
generale o AZIENDALE R = eventuali misure esistenti a presidio del rischio ORE BASSO MEDIO ALTO
specifica, il {ricompresi RESPONSABILI competenza) even-tu corruttivi che RE
nome del nell'area) pote.nnalr.nente possono
verificarsi sul processo)
processo)
4JAcquisti Affidamenti Definizione dei requisiti tecnico-economici dell’acquisto di |- esercizio prolungato ed PTPCT 2 2 1,75 Implementazione di un ACQUISTE; Il completamento dello
tramite beni, servizi, lavori nei disciplinari tecnici/richieste di esclusivo della Modello ex D.Lgs.231/01 nuovo sistema informatico  JAMMINISTRAZIONE  Jsviluppo del nuovo sistema
procedura Tutte le preventivo al fine di favorire un determinato operatore responsabilita di un Procedura Aziendale: Codice Etico per la gestione del Ciclo FINANZA informatico & atteso nel
diverse da Direzioni/Strutt economico/impresa processo da parte di - Gestione Acquisti per I'approvvigionamento di beni servizi e lavori. Codice Codice di Comportamento DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO Passivo (ERP) PATRIMONIO; secondo semestre 2022
Evidenza ure pochi o di un unico A5.1; Procedura di whistleblowing PIANIFICAZ.,CONTROL
Pubblica soggetto - Gestione delle Deliberazioni e dei Provvedimentii. Codice A12.2/1; Formatione del personale [OJEICONTRADISER )
- Pianificazione Acquisizione e Monitoraggio Consulenze. Codice A2.1/2; Sistema sanzionatorio/disciplinare pURELY CHAIN
Ricorso all'affidamento diretto al di fuori dei casi previsti - Assegnazione incarichi professionali collegati a contratti di lavori, servizi e 5 1
dalla legge al fine di favorire un'impresa forniture. Codice A8.3/1; RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICCH
- Gestione delle Disposizioni dei Procuratori abilitati. Codice A05.2/2; I
Criteri di valutazione (tecnici ed economici) fissati per COMPLESSITA' DEL |1 1
favorire determinati operatori Istruzione di Lavoro: PROCESSO IIMPATI'O RERDTAZIONALE Formazione a RUP-DEC, StrutfTutte le strutture
Nella verifica delle offerte anomale, accettazione di - Acquisti urgenti in materia di sicurezza e ambiente determinati da eventi non S |IMPATTO ORGANIZZATIVO, |3
giustificazioni senza verifica di fondatezza e/o assenza di pianificabili. Codice. IL 5.4-19; VALORE ECONOMICO ECONOMICO E
motivazione sulla congruita - Verifica Requisiti ex artt. 80, 83 e 105 del Codice dei Contratti Pubblici. SULL'IMMAGINE
Utilizzo improprio di procedure d'urgenza o Codice I1L05.2-56 FRAZIONABILITA' DEL |1
proroghe/modifiche contrattuali PROCESSO
Mancato rispetto del criterio/principio di rotazione negli Linee Guida: 2 287
affidamenti, con conseguente limitazione della - Linee Guida per I'assegnazione degli incarichi professionali per contratti
concorrenzialita negli affidamenti pubblici di lavori, servizi e forniture;
Frazionamento degli acquisti e ricorso a procedure sotto Disposizione gestionale:
soglia al fine di eludere la discipiina dettata per le gare - n. 80/2018 Aggiornamento elenco aziendale componenti Commissioni
pubbliche Giudicatrici interne procedure di affidamento di contratto di appalto o di
concessione;
CONTROLLI
Regolamento:
- Regolamento per le spese, le gare ed i contratti;
- Istruzioni operative per I'iscrizione al portale ATAC, la presentazione
dell’offerta e la firma digitale;
- Piano Esigenziale Aziendale.
5 JAcquisti Commissionidi  |DG Nomina di componenti della commissione di gara in - Conflitto di interessi PTPCT 2 I 1,75 Il nuovo sistema informatico | Struttura Acquisti, |Il completamento dello
lgara conflitto di interessi o privi dei necessari requisiti Procedura Aziendale: Modello ex D.Lgs.231/01 di gestione del ciclo passivo Supply Chain sviluppo del nuovo sistema
- Gestione Acquisti per 'approvvigionamento di beni servizi e lavori. Codice | cadice Etico DISCREZIQNATITAY N EATTCIOROANIZAIIVG) avra un modulo destinato a informatico & atteso el
AS.1; Codice di Comportamento gestire le nomine delle secondo semestre 2022
Nella verifica defle offerte anomale, accettazione di - Gestione delle Deliberaziorfﬁ e dei PIrOV\I/edimentii. Codice A12.2/1; Procedura di whistleblowing > 1 commissioni di gara
iustificazionilsenzalverificalditondateszate/olassenzaldi - Assegnazione incarichi professionali collegati a contratti di lavori, servizi e Formazione del personale
?notivazione sulla congruit / forniture. Codice A8.3/1; Sistema sanzionatorio/disciplinare RILEVANZAIESTERNA [MEAMCIECONOMIEO
- Gestione delle Disposizioni dei Procuratori abilitati. Codice A0S.2/2;
Erroneo calcolo dell'offerta economica da parte della il 0
Commissione di gara e/o Irregolare esecuzione delle Linee Guida:
attivits della commissione tecnica di gara per agevolare - Linee Guida per I'assegnazione degli incarichi professionali per contratti COMPLESSITA' DEL livpatro repuTazionaLe
uno specifico operatore o al fine di perseguire interessi pubblici di lavori, servizi e forniture; PROCESSO 1,50
particolari
Disposizione gestionale:
- n. 80/2018 Aggiornamento elenco aziendale componenti Commissioni 1 | MPATTO ORGANIZZATIVO, I5
Giudicatrici interne procedure di affidamento di contratto di appalto o di VALORE ECONOMICO ECONOMICO E
concessione; SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL |1
- Verbali Commissioi di gara EROCESSE
- File monitoraggio Nomine commissari di gara a
- Autodichiarazione su conflitti di interesse CONTROLLI
- Piattaforma di E-Procurement
6 JAcquisti Stipula Contratto Ritardo immotivato nell'aggiudicazione definitiva e/o nella |- esercizio prolungato ed |Procedura Aziendale: PTPCT 2 1 1,25 Implementazione di un ACQUISTI; It completamento dello
Tl‘me. g . stipula che pud indurre ['aggiudicatario a sciogliersi da esclusivo della - Gestione Acquisti per I'approvvigionamento di beni servizi e lavori. Codice Modello ex D.Lgs.231/01 nuovo sistema informatico  JAMMINISTRAZIONE  |sviluppo del nuovo sistema
picezioni/Struts ogni vincolo responsabilita di un AS.1; Codice Etico DISCREZIONALITA] fMBATTIOOREANIZZATIVO per la gestione del Ciclo FINANZA informatico & atteso nel
e processo da parte di - Controllo disponibilita di budget. Codice A11.1/1; Codice di Comportamento Passivo PATRIMONIO; secondo semestre 2022
Ritardo immotivato nell'aggiudicazione definitiva e/o nella [Pochi o di un unico - Gestione delle Deliberazioni e dei Provvedimentii. Codice A12.2/1; Procedura di whistleblowing 5 1 PIANIFICAZ.,CONTROL
stipula che pud comportare proroga al precedente soggetto - Gestione delle Disposizioni dei Procuratori abilitati. Codice A05.2/2; Formazione del personale RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO LO E CONTR. DI SER.;
affidatario Sistema sanzionatorio/disciplinare SUPPLY CHAIN
Istruzione di Lavoro COMPLESSITA’ DEL 2,67
- Verifica Requisiti ex artt. 80, 83 e 105 del Codice dei Contratti Pubblici. pRg:;EssngA . f IMPATTO REPUTAZIONALE i
Codice 1L05.2-56 5 IMPATTO ORGANIZZATIVO, |3
VALORE ECONOMICO ECONOMICO E
- Piano Esigenziale Aziendale. LL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL|1
PROCESSO
CONTROLLI 2




AMMINISTRAZIONE FINANZA E
PATRIMONIO



Scheda mappatura processi PTPCT 2022-2024_Dir. AFP

RUUTR]

PROBABILITA IMPATTO o l e kUi et enn 6
4 1SCH (Specificare tempi, fasi del processo) monitoraggio e tempi attesi
P .
™ AREE D1 RISCHIO
- . FASYATTIVITADY FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO
(esplicitare I'area di DIREZION EVENTI RISCHIOS!
COMPETENZA DEL L . {Principale fattore abilitante - causa- degli eventi MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) LiveHo di Rischio
fischio generale o s STRUTTURE | (esplicitare gfl swainti ischicsl rifaritl afle fasi fartivid ot | o0 s —— s I MISLRE ESISTENT) GENERALH TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA| | o' 10 aLTO
specifica, il nome det S v RESPONSABILI competenza) o "'mpm::o’ —
BIossizo) —
1| Arecaultetiore  [Monitoraggio del Direzione AFP -IMancato/aon corretto degli ) ] 1 3 Presenza di una struttura di Staff esperta ¢ con competenze |PTPCT Aftivitd di “manulenzionc” e di Direzions AFP -
Gestione |Sistema di Controllo Dingente  |obbighi previst dalla normativa ex L.262/05  |scarsa chiarezza della normativa di riferimento, [rrasversali; Modello ex D.Lgs.231/01 del Modzllo v Dugene Preposto alla
compli 1 fin del Preposto alla i Comphance ex L 262/03 ¢ della relatva |redusone dei
pliance; nterno ai fini del Codice Etico documentazione documenti contabill
Pr ) ; y N cedazione des ) . o s v
rocesso” Gestione |reporting finanziario documenti Codice di Comportamento DISCREZIONALITA IMPATTO ORGANIZZATIVO 3 socictar:
u
compliance ex contabili Procedura di whistleblowing
L.262/05 S — Formazione del personale
Sisiema
Mancali predisposizione/aggiornamento di scarsa responsabilizzazione interna; assenza di |Esistenza di procedure codificate ¢ prass lid i 1o/disciplinare Attivitd di ampliamenio delle procedure  [Direzione AFP -
5 y F - - o o . . o ;- 3 = . . i bib, Dirigentc Preposto alla
o pmc.edul(ei i |:T|vo contabili c tra uffici della stessa Azienda; ?Klllzz(? dcl sistema ERP aziendale (SAP) pler le scritture m RILEVANZA ESTERNA 0 IMPATTO ECONOMICO L el Toro applicazione o T adeguamento dfredazione dei
per la formazione del bilancio d’esercizio. contabilita; sistema delle deleghe e procure; quelle m essere documenti contabilt
socmian
Mancata/ non corretta dei controlli di controlli; Esistenza di procedure codificate e prass consolidate; Attivita di ampliamento delle procedure [ Direzione AFP -
su amministrativo-contabili, momtoraggio | Dirigente Preposto alla)
. - della loro applicazione ¢ adeguamento di [redazione dei
- adeguatezza ed effettiva applicazione delle | uelle n cssere documenti contabili
procedure nel periodo di riferimento; 2,166667 P BASSO (.
- corrispondenza bilancio alle risultanze dei libri| §
e delle scritture contabili; ﬁROgACPELSESSSITA DEL 5 IMPATTO REPUTAZIONALE 1
- idoneita del bilancio a fornire una
rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimeniale, economica e finanziarial
della Socicta
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE ECONOMICO ! 5
|ECONOMICO E SULL'TMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL )
PROCESSO
CONTROLLI 2
2| Areca generale:  [Gestione Ciclo Attivo  |Direzione AFP -Non corretta contabilizzazione dei corrispettivi [Assenza/inadeguatezza delle procedure hasinsies ?'sf\;‘)‘m“’f codiieme e e :c"l']’"d"d‘”:m"“‘““ ERL PTPCT Attivita di controllo e Dircttore AFP -
. X A . - N sziendale er le seritmure in contabilia; siste & costany A irigente
gestione delle 5'-"“““"‘ AMF1 e della [atturazione attiva circa l'attivita di [amministrativo-contabili, assenza di procedure ,"u,,,,.,m,,ismp.;g controllo Incenisptiis sisems celle deleghc ¢ procure: 93T | Modello ex D.Lgs.231/01 monitoraggio dell'applicazione [Dirigente AMFL
entrate, delle spese ¢ Df’?‘“’“ AFP § gestione dei servizi, delle commesse societarie, |informatizzate, inadeguatezza delle attivita di Codice Etico delle procedure amministrativo-
del patrimonio; Dirigente AMFL{ 1 ché dei contratii di locazione attiva, controllo, mancato tracciamento dei docurnenti Codice di Comportamento DISCREZIONALITA R |MPATTO ORGANIZZATIVO s contabili e del rispetto della
Processo: Gestione a supporto delle registraziom contabili Procedura di whistleblowing : normativa di riferimento da parte
Amministrazione ¢ Formazione del personale dei Responsabili
Finanza Sistemna
sanzionatorio/disciplinare
RILEVANZA ESTERNA 5 233 |IMPATTO ECONOMICO 1 3 BASSO
COMPLESSITA' DEL
PROCESSSS A 3 IMPATTO REPUTAZIONALE 1
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
N ) g a
VALORE,ECONOMICO ECONOMICO E SULL'ITMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL ,
PROCESSO
CONTROLUI 2
3| Area generale:  |Gestione Ciclo Passivo |Direzione AFP -|Mancato corretto funzionamento del ciclo di Assenza/inadeguatezza delle procedure Esistenza di procedure codificate e prassi consolidate; PTPCT Attivita di controllo ¢ Dol AT RS
gestione delle Struttura AMFL A fatiurazione passiva connesso alla gestione dei  |amministrativo-contabili, assenza di procedure |utilizzo del sistema ERP aziendale (SAP) per le scritture in - |Modello ex D.Lgs.231/01 monitoraggio dell'applicazione |Diri2enic AMFI -
entrate, delle spese | Df'?“°’° AP - feontratti/ordini relativi all'esecuzione di informatizzate, inadeguatezza delle attivita i |contabilitd; sistema delle deleghe ¢ procure; costante Codice Etico . delle procedure amministrativo-
del patrimonio; D;:fe'::‘fygl prestazion , fornitura di beni, Jocazioni passive |controllo, mancato tracciamento dei documenti |attuazione misure di controllo Codice di Comportamento DISCREZIONALITA' E IMPATTO ORGANIZZATIVO > contabili e del rispetio della
Processo: Gestione Fiscolgc ¢ la contabilila attinente il personale ¢ le a supporto delle registrazioni contabili Procedura di whistleblowing normativa di riferimento da parte
Axmni:nislrazmne e Patrimonio banche. Formazione del personale dei Responsabili
nanza istema
& l ST RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
& g 217 375 BASSO
ﬁRO(')‘ACZLSESSngA DEL 5 IMPATTO REPUTAZIONALE 4
|'MPATTO ORGANIZZATIVO,
\Z N 1 g s
ALOREECONGMICO ECONOMICO £ SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL )
PROCESSO
CONTROLLI 2
4 |Area generale: Gestione Finanza ¢ Direzione AFP -| Mancato rispetto della trasparenza e della par |Assenza/inadeguatezza delle procedure Esistenza di procedure codificate e prassi consolidate; PTPCT Attivita di controllo ¢ Diretiore AFP -
gestione delle Tesoreria Struttura AMFL S condiceio dei fornitori nell'attuazione delle  |amuministrativo-contabili, assenza di procedure [utilizzo del sistema ERP aziendale (SAP) per le scritture in - [Modello ex D.Lgs.231/01 wmonitoraggio dell'applicazione [Pigenic AMFL
entrate, delle spese ¢ Df'_m“m AFP- | modalita ¢ delle tempistiche di pagamento;  |informatizzate, inadeguatezza delle attivita i [contabilita; sistema delle deleghe e procure; costante Codice Etico delle procedure amministrativo-
del patrimonio; Dirigente AMEL| 3 cata gestione dei rischi finanziari di tasso di |controllo, mancato tracciamento dei documenti |attuazione musure di controllo e verifiche a campione. Codice di Comportamento contabili ¢ del rispetto della
Processo: Gestione interesse, di liquidita e di credito. a supporto delle registrazioni contabili Procedura di whistleblowing DISCREZIONALITA' 2 rIMPA'I'I'O ORGANIZZATIVO 5 normativa di riferimento da parte
Amministrazione e Formazione del personale dei Responsabili
Finanza Sistema
sanzionatorio/disciplinare
RILEVANZA ESTERNA s 7 [IMPATTO ECONOMICO ] = MEDl0)
gROC')wC’:ELSESSngA EE 3 IMPATTO REPUTAZIONALE 4
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE ECON I 3 5
ALORE ECONOMICO ECONOMICO E SULL'IMMAGINE ’
FRAZIONABILITA' DEL N
PROCESSO i
CONTROLLI 2
5| Area generale:  |Predisposizione Direzione AFP -|Mancata applicazione dei princip: contabili ¢ |Assenza/inadeguatezza delle procedure Esistenza di procedure codificate e prassi consolidate; PTPCT Attivita di controllo e [DiETor AFP=
gestione delle  |Bilancio d'Esercizio 5‘_’“"‘""‘ AMFI 4 mancata conformita dei dati alla normativa amminisirativo-contabili, assenza di procedure |utilizzo del sistema ERP aziendale (SAP) per le scritture m - |Modello ex D.Lgs.231/01 monitoraggio dell'applicazione irigente AMFI
entrate, delle spese ¢ Dfrfeuore ALP - |eivilistica e fiscale, informatizzate, inadeguatezza delle attivita di  |contabilita; sistema delle deleghe e procure; costante Codice Etico SEEREZONATTA B \APATTOORGANIZATIVO s delle procedure amministrativo-
del patrimonio; Pirigente AMFI controllo, mancato tracciamento dei documenti |attuazione musure di conirollo Codice di Comportamento : contabili e del rispetto della
Processo: Gestione a supporto delle registrazioni contabili Procedura di whistleblowing normativa dj riferimento da parte
Amministrazione ¢ Formazione del personale dei Responsabili
Finanza Sistema RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
sanzionatorio/disciplinare COMPLESSITA' DEL 250 S MEDIO)
3 “ |IMPATTO REPUTAZIONALE 4 o

PROCESSQ
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Scheda mappatura processi PTPCT 2022-2024_Dir. AFP

ROOT

INDIVIDUATIONE NUDVE MISURE D) MISURA
VALZAZIONEIOEL PREVENZIONE RESPONSARIL) {indicare gli indicatori del
'
PROBABILITA INESTIO RISCIUD, (Specificare tempi, fast del processo) || DALONE MISURE) L oragsio e tempi attes!
slolla misica)
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE ECONOMI '
2 OMIEO ECONOMICQO € SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL ,
PROCESSO
CONTROLLI )

6 |Area generale Gestione fiscalita Dirczione AFP -|  Mancata applicazione dei principt contabili ¢ | Assenza/inadeguatezza delle procedure Esistenza di procedure codificate ¢ prassi consolidate: PTPCT Attivita di controllo ¢ Direttore AFP -
gestione delle Strusra AMFI 4 mancata conformsta de: dati alla normativa — [amminisirativo-contabili, assenza di procedure futilizzo del sistema ERP aziendale (SAP) per le scritiure i [Modello ex D.Lgs.231/01 monitoraggio dell'applicazione g::g:n::- Cg?‘sc .
eatrate. delle spese ¢ Duetiore SREE civilistica ¢ fiscale. informatizzate, inadeguatezza delle attivita di bilita. sistema delfe deleghe e procure; costante Codice Etico delle procedure amministrativo- Pmin';mu
del patrumonio; D;'gemelAlI\fgl controllo, mancato tracciamento dei documenti |attuazione musure di controllo Codice di Comportamento contabili e del rispetto della
Processo: Gestione ;‘_‘S::g:" : a supporto delle registraziom contabili Procedura di whistleblowing DISCREZIONALITA 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO normativa di riferimento da parte
Amministrazione e Patrimonio Ff)rmazxone del personale dei Responsabili
Finanza Sistema

sanzionatorio/disciplinare
RILEVANZA ESTERNA s | > |iMpaTTO ECONOMICO s MEDIO
PLESSITA' DEL
IE:(;'::ESSO 3 IMPATTQO REPUTAZIONALE
IMPATTO ORGANIZZATIVO,

ONOMICO ' y
VACORETEG ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL .
PROCESSO
CONTROLLI !

7 |Arca generale: Gestione contabilita del |Direzione AFP -| Mancato corretto funzionamento del ciclo di |Assenza/inadeguatezza delle procedure Esistenza di procedure codificate e prassi consolidate; PTPCT Attivita di controllo e Dt A

gestione delle Patrimonio Struttura AMFL Y farturazione passiva connesso alla gestione dei |amministrativo-contabili, assenza di procedure |utilizzo del sistema ERP aziendale (SAP) per le sentture in |Modello ex D.1gs.231/01 momitoraggio dell'applicazione g"f-““r GXFFI‘S'CO .
i F . . s P - . . . P 3 . - - rigente
enirate, delle spese ¢ Df"“‘”c ATP- | contratti/ordini relativi all'acquisto di cespiti, |informatizzate, inadeguatezza delle attivita di  |contabilita; sistema delle deleghe e procure; costante Codice Etico delle procedure amministrativo- Pamgmomo
del patrimonio, D;;ie:::\[]j[g] all'esecuzione di prestazioni straordinarie, alla [controllo, mancato tracciamento dei documenti |attuazione misure di controllo Codice di Comportamento contabili e del rispetto della
Processo: Gestione -Fiscoge 1enuta del libro cespiti (ammortamento, a supporto delle registrazioni contabili Procedura di whistleblowing DISCREZIONALITA’ 2 JIMPA’I‘I’O ORGANIZZATIVO normativa di riferimento da parte
Apumnislrazione 3 Patimonio capitalizzazioni, ecc.) Formazione del personale dei Responsabili
Finanza Sistema
sanzionatorio/disciplinare
RILEVANZA ESTERNA > | *7 |IMPATTO ECONOMICO w Basso
COMPLESSITA' DEL
PROCF:ESESOI s IMPATTO REPUTAZIONALE
[IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE ECONOI 1 4
MICo ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL )
PROCESSQ
CONTROLLI 2
8| Area generale: Redazione del Responsabile | Definizione dei requisiti di accesso alla gara ed [Mancanza di sufficiente precisione nella Penali PTPCT Monitoraggio layout di sede (ognisei]  Responsabile N“ di traslochi effettuati
Affidamento di | Capitolato Speciale di fdella Struttra |in particolare dei requisiti tecnico - economic1  |pianificazione delle tempistiche di Trasparenza iabilita dell'iter che disciplina la fase del ~ [Modello ex D.Lgs.231/01 mesi) Struttura Patrimonio
lavori, servizi ¢ Appalto (Traslochi, |Patrimonio dei concorrenti al fine di favorire un'impresa.  |che consenta all'impresa di non essere processo Codice Etico
forniture Facchinaggio, rinnovo ec: incolata ad un'org; Codice di Comportamento
Processo: ed integrazione di precisa dell'avanzamento dell'attivita creando in Procedura di whistleblowing
Definizione dei arredi affidamento di tal modo i presupposti per la richiesta di Formazione del personale DISCREZIONALITA® 3 IMPATTO ORGANIZZATIVO
requisiti ¢ della lavoriservizi e |eventuali exira-guadagni da parte dello stesso Sistema
qualita del servizio forniture) esecutore e/o di evitare applicazione di penali sanzionatorio/disciplinare
che deve essere per il ritardato adempimento.
realizzato e delle
modalita di
esecuzione 125
RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO
3 Basso
COM| ITA
P:OCPELSESS; MAAREE 1 IMPATTQ REPUTAZIONALE
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
NOMICO !
[{ALORE ECO 3 ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 3
9| Area Generale: Tutela dei beni rResponsabile Sopralluoghi ed tdentificazione degli occupanti |[Mancato presidio ¢ monitoraggio dei beni di Trasparenza PTPCT Responsabile N° sopralluoghi, verifiche
Gestione delle aziendali; della Struttura proprieta non strumentali con conseguente Modello ex D.Lgs 231/01 Programmazione dei sopralluoghi per|Struttura Patrimonia fatte
entrate, delle spese ¢f Attivita di controllo, |Patrimonio utilizzodei beni da parte di terzi con la Codice Etico la ""_“ﬁ“ ?'3“0 stato dell'immobile
del patrimonio; sorveglianza ¢ consapevolezza del proprictario Codice di Comportamento DISCREZIONALITA' 5 IMPATTO ORGANIZZATIVO (Verifica bimestrale)
Processo:Gestione prevenzione; Procedura di whistleblowing
de! patrimonio non | Sicurezza e protezione. Formazione del personale
strumentale Sistema
i io/disciplinare
RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO
3,16 1,25 Basso
0
Egg::PELSESSOSITA DEL 3 IMPATTO REPUTAZIONALE
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE ECONOMI
MIco 3 |ECONOMICO E SULL'TMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 2
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PROCESSO

IIMPA'I'I'O REPUTAZIONALE

VALORE ECONOMICO

IIMPATTO ORGANIZZATIVO,
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE

FRAZIONASBILITA' DEL
PROCESSQ

CONTROLLI

2 i n al 10/124 ull o
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OOV
INDIVIDUATIONE NUOVE MISURE DI MISURA
VALUTATIONT OEL RESPONSABILI
" PREVENZIONE (indicare gli indicatori del
PROSABILITA {tMPATTO RISCHIO Saitiary 1aAaL ) el processo) ATTUAZIONE MISURE| o g e
aln s
10| Area Generale |Gestione dei contratti dijResponsabile [Definizione ¢ accettazione delle clausule Mancato preavviso nei 1ermini con possibilita di| Trasparenza PTPCT Adempunenti relativi alle disderte. ai Responsabile Aggiomamenta normativa
Gestione delle locuzione della Strutura [risolutive e delle penali del contratto di penali - locaziom passive - €/0 rinnovt Modello ex D Lgs 231/0} rinnovt ¢ al nlasco dellmmobile [ Struttura Patrimoniof  evistente w materra
entrate. delle spese ¢ Patrimonto  |locazione passiva tra le parit contratiuall automaties el cas) di fine Codice Etico DISCREZIONALITA' lIMPATTO ORGANIZZATIVO secTndollyfempisieaTprevista dal
det patrimonio; locazione Codice di Comportamento Fontr:
Processo:Contratti Procedura di whistleblowing
di locazione passivi Formazione def personale
Sistema RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
disctoli
a COMPLESSITA' DEL 3.33 Alto
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LEGALE ATTI E PROVVEDIMENTI



AREE DI RISCHIO

PROGRAMMAZIONE

NUOVA MISURA
el ’ FASI/ATTIVITA'DI FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO
(esplicitare 'area di COMPETENZA DEL DIREZIONI YRR SCHIOS! {Principale fattore abilitante - causa- degli | Moo - SPECIFICHE (ESISTENTIAPRESIDIO| o\ or £itenT Livello di Rischi L:.Z'v;zl;ﬁmi:;gxi RESP&NSAB {fpaicarelels
rischio generale o STRUTTURE {esplicitare gli eventi rischiosi riferiti ) P o . g DEL RISCHIO) indicare eventuali TIPOLOGIA VALORE MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA 29 sctlo o indicatori del
L A PROCESSO AZIENDALE R —( - eventi corruttivi che potenzialmente possono ) N . . i GENERALI BASS0 MEDIO ALTO | (specificare tempi, fasi del | ATTUAZION
specifica, il nome del . 1 y RESPONSABILI alle fasi /attivitd di competenza) = N misure esistenti a presidio del rischio 4 monitoraggio e
{ricompresi nell'area) verificarsi sul processo) processo) E MISURE
processo) tempi attesi della
misura)
v
nggg%ogf LEGALE |/, czione. Legale | SOTTOVALUTAZIONE CLAUSOLE PTPCT
CONTRATTUCONVENZIG |t € Provvediment -|SFAVOREVOLI PER ATAC. PROPOSTA CONTROLLO STRUTTURE AZIENDALI Modello ex
; P
NLAFIRMADG E AU E U O Legittmita INSERIMENTO CLAUSOLE DI USO DISTORTO DISCREZIONALITA' COINVOLTE NEL PROCEDIMENTO D Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 5 IMPATTO .
s Proviedimentte  |MAGGIOR FAVORE PER LA - ORGANIZZATIVO
STRUTTURA MUNTI I |Tutela Lezale CONTROPARTE - CONFLITTO DI CONTROLLO GERARCHICO Cod;ce E_“CO
APPOSITA DELEGA fatrimonio [NTERESS] Codice di ACQUISIZIONE DA PARTE
omportamento p— DEL RESPONSABILE DELLA
Procedura di RILEVANZA ESTERNA 5 . STRUTTURA LEGALE DELLA
histleblowi ECONOMICO DICHIARAZIONE DI
e COMPLESSITA' DEL IMPATTO oA ACOUISIZIONE
Formazione del | 250 0 2,00 5,00 TUTTI T LEGALI A V. Patanella | DICHIARAZIONE (6
personale PROCESSO REPUTAZIONALE COMUNICARE LA mesi)
) TFATTO SUSSISTENZA DI
Sistema EVENTUALI CONFLITTI DI
sanzionatorio/disciphin |\ o| ORE ECONOMICO 3 ORGANIZZATIVO, S INTERESSE IN RELAZIONE
are ECONOMICO E ALLE PRATICHE A LORO
. ASSEGNATE
SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL .
LEGALE -
U0 CIVILEE PROCESSO
SOCIETARIO; U O
AMMINISTRATIVO E CONTROLLI 2
PENALE; 1,0, LAVORO Dirczione, Legale  |EMISSIONE PARERE O SUPPORTO EONTROLLO GERARGHICO PTPCT
ONSULENZAED Atti ¢ Provvedimenti -| GIURIDICO-LEGALE NON CONFORME Modello ex
ASSISTENZA GIURIDICO- gr&'“:;‘r:'e‘::: :ggﬁgfj/ 3X§8$fzg$ Non  |VSODISTORTO DISCREZIONALITA' NON VINCOLATIVITA' DEL PARERE RESO  |D Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 3 | MPATTO 4
REGALE Tutela Legale EQUA DELLA SINGOLA FATTISPECIE fERIAISTRUTTURMRICHIEDENTE Codice Etico (BRGANIZZATIVO ACQUISIZIONE DA PARTE
Patrimonio CONFLITTO DI INTERESS] Codice di DEL RESPONSABILE DELLA
= Tt " STRUTTURA LEGALE DELLA
Comportamento - IMPATTO DICHIARAZIONE DI
Procedura di RILEVANZA ESTERNA 5 1 IMPEGNO DA PARTE D1 ACQUISIZIONE
ECONOMICO
whistleblowing - TUTTI I LEGALK A DICHIARAZIONE (6
COMPLESSITA' DEL . 2,50 IMPATTO 0 2,00 5,00 COMUNICARE LA V, Patanella mesi)
hemazfonedel PROCESSO REPUTAZIONALE SUSSISTENZA DI
personale AT EVENTUALI CONFLITTI DI
INTERESSE IN RELAZIONE
Sistema VALORE ECONOMICO . ORGANIZZATIVO, 7 ALLE PRATICHE A LORO
sanzionatorio/disciplin
ECONOMICO E ASSEGNATE
are SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL .
PROCESSO
CONTROLLI 2
PTPCT
Modello ex IMPATTO
D.Lgs 231/01 DISCREZIONALITA' 1 1
£5.25° ORGANIZZATIVO
Codice Etico
Codice di
USO IMPROPRIO DOCUMENTAZIONE PER c " "
AUTORIZZAZIONE DI PAGAMENTI  |ALTERARE ISTRUTTORIA omportamento PREDISPOSIZIONE
AUTORIZZAZIONE AMFI | NON DOVUTI O INSERIMENTO NEL Procedura di IMPATTO ISTRUZIONI DI LAVORO
Direzione. Legale . X RILEVANZA ESTERNA 2 1
PAGAMENTY/ ; ) PIANO CONCORDATARIO DI SOMME whistleblowing ECONOMICO
INSERIMENTO NEL Al ¢ Provvf:d.lmenu -InoN DovUTE PREDISPOSIZIONE
LEGALE-UO SERVIZL 10110 cONCORDATARIO| U0 Legitimita Formazione del 1.83 125 2,291666667 V. Patanclla | ISTRUZIONI DI
LEGaTl JsoMME RELATIVE A P;j}‘{";ﬂ";“;;:;j gg‘ggggg ,jgﬁgggﬁigfgi‘;g“‘ |personale COMPLESSITA' DEL 1 IMPATTO R ’ ’ LAVORO (1 anto)
gg;‘;g:zz]lgzll/ Patrimonio Sistema PROCESSO REPUTAZIONALE
(tONTROLEQIGERARCHICO, sanzionatorio/disciplin ['MPATTO
are . ORGANIZZATIVO,
VALORE ECONOMICO 5 3
ECONOMICD E

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI

SULL'IMMAGINE




MARKETING



PROGRAMMAZIONE NUOVA
ici VITA' ISCHL [J incipal VALUTAZIONE DEL RISCHIO INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI MISURA
AREE DI RISCHIO (esplicitare | - FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZADEL | oo 1 srpiyTruRe LU o | FATIOREABITANTELLRISCHIO (Principale |\ o\ oe pecipicue (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) indicare t MSURE RESPONSABILI S s
l'area di rischio generale o PROCESSO AZIENDALE (ricompresi (esplicitare ghi eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivita di fattore abilitante - causa- degli eventi corruttivi che Kk e o = MISURE ESISTENTI GENERALI INE {indicare gli indicatori del
e RESPONSABILI o~ eventuali misure esistenti a presidio del rischio Y ATTUAZIONE MISURE . X s
specifica, il nome del processo} nell’area) competenza} potenzialmente possono verificarsi sul processo} tempi, fasi del processo) monitoraggio e tempi attesi
della misura)
pifpz |pa|pa|ps|ps|iafiz|isfrafis| T L'"(':::'dz:hm
PTECT
REALIZZAZIONE DI Modello ex D.Lgs 23101
CAMPAGNE DI Codice Enco
Codice di Comportamento
POSIZIONAMENTO DI "
Formulazione delle specifiche | Comunicazione di } o .  |Procedura di whistleblowing
PRODOTTI TPL - R . . o La struttura effettua un’attenta analisi del mercato prima di |Formazione del personle
tecniche dei prodotti/servizi da prodotto e . e X . - . o N
PROMOZIONE SERVIZI | A L L K . X - . " definire le specifiche tecniche in modo da non condizionare |Sistema sanzionatono/diseiplinare .
1 richiedere ai potenziali fornitori -| Progetti speciali - valutazione congruitd discrezionalita L o ) afl s 3l s)z]3ftr]z]a 833
INERENTI IL CORE estioni dei tratti di fornit Produzione e indirettamente la concorrenza tra fornitori potenziali -
ni dei contratti di fornitura . . R A .
BUSINESS AZIENDALE - g tivit grafica standardizzazione degli abachi degli spazi
creativita
PRODUZIONE MATERIALE
BELOW RELATIVO A
PRODOTTI/SERVIZI ATAC
Predisposizione e gestione PTPCT
contratti di noleggio zlo;enlc; D.Legs 23101
odice Etico
commerciale(/'attivita della Codice di Comportamento
struttura si limita ad accogliere di fonalita (molto limitata) nella valutazi Procedura di whistleblowing
o ) ) . I iscrezionali el azione Formazi ) ’ )
2 | NOLEGGI COMMERCIALI | tutte le richieste tecnicamente | Eventi e noleggi valutazione fattibilita b = Procedura A04.1/2 ormazione del persorale s sl ez ]z2]s l Eventi e noleggi
‘ di fattibilita Sistema sanzionatorio/disciplinare
fattibili con il parco mezzi
disponibile, applicando
condizioni contrattuali Invio proposta di
ctandardizontal revisione a
Predisposizione e gestione Revisione procedura A04.1/2 Organizzazione entro
contratti per riprese febbraio 2023
cinematografiche {attivita della
struttura si limita ad accogliere . . . _ L . i
RIPRESE L L Co-marketing e . . discrezionalita (molto limitata) nella valutazione k! Co-marketing e
3 tutte le richieste giudicate . valutazione economica ) Procedura A04.1/2 2 s s3] |2)1]1]z2]4 6 )
CINEMATOGRAFICHE - N N sviluppo economica sviluppo
fattibili dalle Strutture aziendali
competenti, applicando
condizioni contrattuali
standardizzate)
. " N PTPCT
Realizzazione di event, iniziative Modello cx D Lgs.231/01
e progetti di sponsorship {in | Comunicazione di (Codice Etico
SPONSOQRSHIP genere proposti da organi prodotto e scelta dei partner, congruita discrezionalita Richiesta di approvazione del Vertice aziendale gﬁ;ﬂ;i?‘""z:";’;:l‘;g s s sysof2]1]1]s]s 105
istituzionali o legati ad accordi di| Progetti speciali Formazione del personale
co-marketing) Sistema sanzionatorio/disciplinare
Progettazione e gestione delle
attivita correlate alla Comunicazione di
(e}
PARTECIPAZIONE AD partecipazione di Atac a . N . . L . L . . . . o I <l <
K o ! prodotto e selezione delle iniziative discrezionalita - ingerenze politiche Richiesta di approvazione del Vertice aziendale sEss)alry2]1]1]s]s 105
EVENTI E INIZIATIVE manifestazioni, eventi e . .
- . . Progetti speciali
iniziative (proposti da organi
istituzionalil _
ACCORDI DI CO- FTPCT )
e Modello ex D Lgs.231/01
MARKETING PER L'attivita viene normalmente Codice Etico
SOSTEGNO DEL BRANDE | svolta mediante previsione di Co-marketing e i TR Codice di Comportamento ) .
. L. X . discrezionalita Procedura A04.1/2 Procedura di whistleblowing 23312 f2]1)2f4 68
PRODUZIONE DI BENEFIT cambio merci in contratti sviluppo Formazione del personale
PER IL CLIENTE ESTERNO commerciali gia operativi Sistema sanzionatorio/disciplinare
€ INTERNO
PTPCT
L’attivita viene normalmente Modello cx DyLgs.231/01
SaoNuol olta mediante previsione di Ci keting e ficerien
SV e di o-marke . ice di
7 | FIDELIZZAZIONE DELLA . X .p . . € discrezionalita Procedura A04.1/2 (Codice di Comportamento als s3] 2]2]1]2)3 6
cambio merci in contratti sviluppo Procedura di whistleblowing
CLIENTELA L o Formazione del personale
commerciali gia operativi s . -
istema sanzionatorio/disciplinare
PTPCT
Formulazione delle specifiche Modello ex D Lgs.231/01 . . o
i y i Codice Etico a maggio 2021 ¢ stata inviata ad
tecniche delle gare ad evidenza L . s - Codice di 5 i i i
8 LOCAZIONI ATTIVE ) A ) | Locazioni attive valutazione congruita imperfetta conoscenza del mercato odice di Comportamento Tl s 3sfurjurf4frfzi4 7 Organizzazione una proposta di
pubblica - gestione dei contratti Procedura di whistleblowing procedura
di locazione/affidamento spazi Fommazione del personale:
Sistema sanzionalorio/disciplinare
PTPCT
CONTRATTI DI Formulazione delle specifiche ’ . p || JYodello ex Dal.gs.231/01
. N = La struttura effettua un’attenta analisi del mercato prima di |Codice Etico
CONCESSIONE DEGLI tecniche delle gare ad evidenza Concessioni : . . . e i B Codice di Comportamento s
9 i N ) ) = valutazione congruita imperfetta conoscenza del mercato definire le specifiche tecniche in modo da non condizionare omipo ° s s fzfrf4]4 6
SPAZI SU MEZZI E pubblica - gestione dei contratti pubblicitarie L o s Procedura di whistleblowing
’ d oty indirettamente la concorrenza tra fornitori potenziali Formazione del personale
INFRASTRUTTURE di concessione pubblicitaria oy . = W
istema sanzionalorio/disciplinare
. . PTPCT
POSIZIONAMENTO E Analisi del mercato, selezione Modello ex D Les 231/01
VENDITA SPAZI dei clienti, ricezione richieste di | Co-marketing e selezione partner, valutazione congruita . " Codice Etico
L R . . g P L Erir discrezionalita Procedura A04.1/15 Codice di Comportamenta 2 s 3]s ]23ft]2]4 75
PUBBLICITARI GESTITI | pubblicita, contratti, allestimenti sviluppo trattativa diretta P N
Procedura di whistleblowing
DIRETTAMENTE DA ATAC spazi pubblicitari Formazione del personale
PTPCT
Analisi mercato, Predisposizione Modeflo ox D.Lgs.23101
e gestione di contratti con X Codice Etico
SVILUPPO DI NUOVI gestione €1 COMTACON | Comarketing e . N om S G L.
partner specializzati selezionati ) valutazione congruitd discrezionalita Procedura A04.1/15 N X 25 s s |afar]e]e 1
Procedura di whistleblowing
MEDIA ] L 3 sviluppo 2
tramite pubblicazione di Formazione del personale
manifestazione di interesse Sistema sanzionatorio/disciplinare
Comunicazione di
. . rodotto e
Predisposizione Piano di R X . . L . . - . N . . .
PIANO DI MARKETING Marketi Progetti speciali selezione delle iniziative discrezionalita Richiesta di approvazione del Vertice aziendale afzlrfrrf2fafrjz)4 45
eting .
Marketing
trategico




AREE DI RISCHIO [esplicitare
I'area di rischio generale o
specifica, il nome del processo)

FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZA DEL
PROCESSO AZIENDALE {ricompresi
nell'area)

DIREZION! STRUTTURE
RESPONSABIL!

EVENT! RISCHIOSI
{esplicitare gli eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivita di
competenza)

FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO
fattore abilitante - causa- degli eventi corruttivi che
potenzialmente possono verificarsi sul processo}

{Principale

MISURE SPECIFICHE {ESISTENT) A PRESIDIO DEL RISCHIO)
eventuali misure esistenti a presidio del rischio

MISURE ESISTENTI GENERALI

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

Livello di Rischio
[Residuo)

INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI
PREVENZIONE
tempi, fasi del processo}

{Specificare

RESPONSABILI
ATTUAZIONE MISURE

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
{indicare gli indicatori del
monitoraggio & tempi attesi
della misura)

CORPORATE IDENTITY

Sviluppo e monitoraggio della
Corporate Identity aziendale
tramite il supporto di uno studio
legale esterno selezionato con
idonea procedura digara {la
struttura si limita a formulare le
specifiche tecniche richieste)

Comunicazione di
prodotto e
Progetti speciali

valutazione congruita

imperfetta conoscenza del mercato

CARTA DEI SERVIZI

Redazione della proposta di
Carta dej Servizi

Marketing
strategico

L'attivita avviene unicamente all’interno
dell’azienda con il coinvolgimento della maggior
parte delle strutture aziendali per Ja raccolta dei

dati e delle informazioni

limitata discrezionalita nella scelta della forma
di rappresentazione dei dati

Procedura A13.1/1 che prevede approvazione del Vertice
aziendale, del Dipartimento e dell'Assessorato

PTPCT
Modello ox D Lgs.231/01

Codice Etico

Codice di Comportamento
Procedura di whistleblowing
Formazione del personale
Sistema swnzionatorodisciplinare




ICT



VALUTAZIONE DEL

(NDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI

RESPONSABIL!

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
indicare gh indicatont del

RISCHIO ATTUAZIONE MISURE
tempi, fasi del processo) monitoragglo e tempi attesi
della misura}
PROBABILITA' IMPATTO
AREE DI RISCHID
FASI/ATTIVITA'D)

{esphicitare I'area ¢ DIREZIONL EVENTI RISCHIOS) FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO {Principale -

rischlo generale o CMPE':"T DELPROCESSO | crpirrume | fesplichare gh eventl rschiosi ifert alle fasi fatuwita ot tattore abilltante - causa- degll eventi carruttiviche | "o RE SPECIFICHE (ESISTENT! A PRESIDIO DEL RISCLiO) Jodlcare| MISURE ESISTENTL GENERALY TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MED1a | | Hvelto di Rischi
specifica, il name det AZIEND/ I.E’ {ricompresi RESPONSABILY competenza) ‘eventuali misure esistenti a presidio del rischio BASS0 MEDIO ALTO

Processo) -

ICT Predisposizione di ICT  |Dehinizione dei requisit Le fasi di redazione. verifica ¢ approvazionc dei |D Lgs 150716 ¢ smi. Regolamento per [ Spese, Ic gare e 1 [PTPCT. Formazione specifica su processo | Direzione Da definite a cvra
capolan dell'acquisto al fine di favorire un determinato  [Capuolati tecnici/Diseipltnar: contratu del 27/6/17 ¢ allegato Disciplmare Albo Fomiton.  [Modello ex D.Lgs 231/01 Pec Direzions Responsabil
iconici/disciplinart operatore economico/impresa Tecaici/Prescrizioni Tecniche sono effetuatc  [Procedura AS.1 del 6/2/19" Gestione Acquishi per Codice Etico della misura
tecnici/prescriziom twte da personale ICT tutti Vapy di Beni, Servizi e Lavori® e IL Codice di Comportamento DISCREZIONALITA! 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO 3
tccniche/piano i da ICT. Indisponibilith di Procedura A0S 2/2 “Gestione delle Disposiziont dei |Procedura di whistleblowing
fabbisogni per l'acquisto Coustp. procuraton Abilitati” del 1/9/21 Procedura A.11 1/1 - Formaziune del personale
di beni ¢ servizi ICT s — — o e - Controllo ibilita di budger”, Procedura A.2 1/1 Sistema sanzi i  —— ,

corso all'affi am_em_n iretto, utilizzo eccessivo [empi ristreni di realizzazione a causa di “Predisposizione ¢ Gestione del Piano Generale degli Mamtom;gm m}d»xcalon di Acquisti
dit nserimento richicste da parte delle Strutture aziendali non ivestmenti™ controllo inseriti in procedura
pianificate. lacquisti per lacomponene gencralz
RILEVANZA ESTERNA |5 IMPATTO ECONOMICO 5 ifalle DireziongiC
[MEDIC
COMPLESSITA" DEL
e 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 3
IMPATTO ORGANIZZATIVO,

VALORE ECONOMICO g

B ECONOMICO € SULLIMMAGINE  |*
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO
CONTROLL > (6.333333333 3.5

ICT Gestione csecuzione TCT _ [Mancata verifica delleffetiivo stato di plurime bilis D. Lgs. 1.50/16 ¢ s.m.1.. Regolamento per I¢ Spese. e gare e 7 |PTPCT [Fammarions specifica su Direzione Da definire a cura

Contraui ICT avanzamento lavori rispetto ol cronoprogramma [Coniratti agli stessi soggetui ¢ conscguenze ontratt) del 27/6/17 ¢ allegato Disciplinare Albo Fomitori. ~ |Modello ex D Lgs 231/01 i icabili alla I Direzioni Responsabili
elo per mancanza di tempo Procedura AS 1 del 6/2/19" Gestione Acquisti per Codice Etico dei contatth della misura
dell' del Iapprovviggionamento di Beni, Servizi ¢ Lavori® e IL Codice di Comportamento
contratto. conseguente mancala risoluzione collegate. Procedura AD5 2/2 "Gestione delle Disposizioni dei |Procedura di whistleblowing
contraltofapplicazione penali arocuratori Abilitaii” del 1/9/21 Procedura A.111/1 - Fonmazione del personale
“Controllo disponibilita di budgel™: Procedura A.2.1/1 Sistema sanzionatorio/disciplinare|DISCREZIONALITA 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO 2
“Predisposizione ¢ Gestione del Piano Generale degli
imenti”, I 10 1-6 "R ione prestazioni di
servizi ¢ fomiture di beni” del 18/9/12, Procedura A10 172
"Gestione Contabilit Fomitori" del 7/5/1: Procedura A8 3/1
13 £Assegnazione incarichi professionali collegati ai contratt
4i fornitura beni. servizi ¢ lavori” del 27/7/20
Direzione
RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 5 Definzione procedura su Gestione |Personale
Contraiti
wEDIO
sgg::PELSESSg”A L IMPATTQ REPUTAZIONALE 3
IMPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE E g
CONOMICO i ECONOMICO E SULL'IMMAGINE i
FRAZIONABILITA’ DEL 1
PROCESSO
SONTROLLY 5 T 5

ICT Gestione sistemi ICT o eteri Tutte le attivita sono sono clletuate tulte da Nomine Amministratori di Sisiema [precT ) Ampliamento permetro di ICT Verifica ennuate
informativi aziendali e o di inf i. dati ICT fatio salvo quanto demandato al  [Sisterna di gestione della sicurezza delle informazioni (SGST) |Modello ex D.Lgs.231/01 P Dy ‘ R CRC AN ZATIVO I applicazione IS0 27001 certificato 1O 27001
relativa infrastruttura programmi informatici dell'azienda e/o CERT ( struttura terza) 2x 180 27001 con relative policy, procedure, monitoraggi.  |Codice Etico Adozione sistema PAM realizzazione azioni

infedelefinadeguata gestione dellintegrita controlli, assessment ¢ audit di 2 ¢ 3 parte (solo processs Codice di Comportamento RILEVANZA ESTERNA |2 IMPATTO ECONOMICO " (priviledged access masugencul) previste nel piano deila
¢ della disponibilita dei sistemi ICT ¢ della |zcrtificati iso 27001) Procedura di whistleblowing 2 fronte di relativo investimenio sicurezza icl
relativa infrastruttura per finalita corruttive per il | Csistenza strutiura terza CER Tehe non ha abilitazione ad Formazione del personale [COMPLESSITA’ DEL finanziario ed organizzativo
perscguimento i un interesse personale o per operare sui sistems. ma solo compito di montioraggio, Sistema sanzionatori PROCESSO 1 IMEATIOIRERUTAZIONALE : Basso Definizione ¢ realizzazione
avvantagglare un soggento terzo, al fine di controllo ¢ analisi eventi. periodica del Piano Sicurezza
favorire interessi particolari (mplementazione Piano della Sicurezza ICT VALORE ECONOMICO |5 [MPATTO ORGANIZZATIVO, ) ICT a fronte degii investimenti
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE vt inel Bt

FRAZIONABILITA' DEL

[PROCESSO it

CONTROLLI 2 & 2

ICT Gestione SBE ¢ ICT _ |Rischio frode in collusions con terzi (es. Possibilita da parte degli ammministrator 4t Nomine Amministratori di Sistena PTPCT ; T ‘Autivazione ulterior controlli |DCOM Da definire a oua
Manutenzione apparati erc) sistena o da personale che ha particolari diritti  |Controlli tecnici e report di monitoraggio anomalie operative |Modello ex D.Lgs.231/01 DISCREZIONALIT [+ JMPATTO DREANIZATIVO sogzetto terzo ( es, Direzione Ditezioni Responsabili
di Front end [Rischio frode n termini di emusstone Goli m_ |d'accesso (es. manutentori meb, addeu gestione [in particolate rischio frodi Codice Etico Commerciale) che presidi delia misura

mancanza del corrispettivo deila vendita (es.  [sbe, etc) Procedura A04.1/1 - Gestione delle richieste di rimbotso della |Codice di Comportamento quadrature tra titoli su sbe ¢
Titoli duplicati o mseritt in white list, titoli non clientela per malfunzionamento Meb ¢ Parcometri. Procedura [Procedura dj whistleblowing ~ |F-EVANZAESTERNA |5 | IPATTGIECONGRIEO t incassato
autorizzati da sbe) AQ4.1/7 - Rendicontazione Vendite Titoli MEB: Procedura ~ |Formazione del personale
A06 4/1 - Manutenzione macchine emelitricibigliet (MEB) [Sisiema sanzionatorio/disciplinare [COMPLESSITA DEL
di territorio Istruzione di lavoro IL11 2-3 - Modalita' operative PROCESSO L [MPATTO REPUTAZIONALE l Yepe
per i calcolo degli indici di funzionalita’ degli apparati MEB
i territorio e POS; A04.3/1 - Procedura di controllo dati post VALORE ECONOMICO |5 [MBAITO,ORGANIZZATIVO, 3
clearing SBE; Proccdura A4 1/14 "Rendicontazione Vendita ECONOMICO E SULLIMMAGINE
litoli viaggio ¢ sosta” |FRAZIONABILITA DEL "
PROCESSO
SONTROUL 5 PRIy =
ICT Data Governanace ICT _ |Diflusione di dati niservat /o di business per |Possibilita da partc degh amministraton di Nomine Amministatori di Sistema PTPCT SO AL B IMPATTO ORGANIZZATIVO g Ampliamento perimetro i T Verifica annuale
interessi privali ¢ a scopt comuttivi sistema Sistema di gestione della sicurczza delle informazioni (SGST) |Modello ex D.Lgs.231/01 O ORGANIZZAT applicazione IS0 27001 certificato 1SO 27001
2x 180 27001 con relative policy. procedure, monitoraggs.  [Codice Etico RLEVANZAESTERNA . |5 IMPATTO ECONOMICO 3 Definizione e tealizzazione realizzazion azioni
controlli, assessment ¢ audit di 2 e 3 parte solo processi Codice di Comportamento ZONPLESSTTA DEL periodica del Piano Sicurezza previste nel piano delia
certificati iso 27001) Procedura di whistleblowing  |processo 1 IMPATTO REPUTAZIONALE i [CT a fronte degli investimenti sicurczza ict
Esistenza struttura terza CER Tehe non ha abilitazione ad  [Formazione del personalc passo approvati nel budget
operare sui sistemi, ma solo compito di monitoraggio, Sistema sanzionatoriofdisciplinarelya  orE EcoNOMICO |5 iMPATTO ORGANIZZATNVD, |
controllo ¢ analisi eventt. ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
implementazione Piano della Sicurezza ICT FRAZIONABILTTA DEL
PROCESSO >
 ONTROLLI > PR s




COMUNICAZIONE RELAZIONE
ESTERNE



PROGRAMMATIONE NUOVA
INDIVIDUATIONE MISURA
RALULSZSNEORL PRIEVEN.ZIONE e N:Issw:-m SEhonsast) {indicar hs':di tori del
RISCHIO r PECilicar® | ATTUAZIONE MISURE U S
tempi, fasi del processo) monitoraggio o tempi attesi
della misura)
—
PROBABILITA" IMPATTO
AREEID) RISCHIO|igspAcaTS DIREZIONI EVENTI RISCHIOS| FATTORE ABILIFANTE 1L RISCHIO
Farea dirisch " D COMPETENZA DEL PROCESSO AZIENDAI i
ares divischio generale o ||| ER/RITHCIN ; ESSO AZIENDALE | crautruRe | (espllcitare g wotat siichisal riteriti atte fasi fattivith di | tattore abilitante - causa- degl) eventi corruttiviche | "TSURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) oieay MISUTE ESISTENT) GENERAL TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA | Lvello @ Rischio
specitica, il nome del {ricompresi nell'area) eventuali misure esistenti a presidio det rischio BASSO MEDIO ALTO
processe) RESPONSABIL} competenza} putantiaimants possono verificarsi sul processo)
DISCREZIONALITA' 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO i
- RILEVANZA ESTERNA s IIMPATI'O ECONOMICO t
Contiitto di interessi ne1 rapporti con le istituziomi, eventuali
" . . gl . - R Modello ex D.Lgs.231/01 T 1,25
RAPPORTI CON LE Consolida o reputation dellazienda atraverso la cura dlle attivc dilobbying La difusione diinformazioni distorte o - N L ics Eites COMPLESSITA' DEL N IIMPATro REPUTAZIGNATE . Al momento non si rinvengono
1 relazioni con Organismi stituzionali, Universita, Associazionied | o o Inon veriiere potrebbe leders giinteressi complessivi 1) eventuali ingerenze politiche 1) AUTORIZZAZIONI ALLO SVOLGIMENTO DI INCARICHI D'UFFICIO- aTTIvITaY | 705% 500 PROCESSO 533 BASSO heriori mi i
\STITUZIONI Enti esterni, nel rispetto delle tinee guida fornite dal vertice dell'azienda e provocare reazioni da parte dei 2) assenza di comunicazione tra uffici della stessa Azienda  |ED INCARICHI EXTRAISTITUZIONALI o oper oo 2 ukeriorimisure|aiprevenzione
. (o S . Procedura di whistleblowing IMPATTO DRGANIZZATIVO, del rischio
aziendale rappresentanti politici o dell'opinione pubblica veicolate per VALORE ECONOMICO 3 3
mezzo stampa. ;?”““'c'"e del personale ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
isterna i iscil
FRAZIONABILITA' DEL .
PROCESSO
CONTROLLI 1
Tale attivith si concretizza nella definizione e gestione del budget
annuale destinato al pagamento delle quote associative, la DISCREZIONALITA’ 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO p
Struttura COMRE non ha rapporti con fe associazions di cui
gestisce e 4|:|uote d; -lscrlvzlonlev diAtac. : !aamre] dal 2011 & stato Parzialits o discrezionalits nellindividuazione delle
o nemasT | | Ao onowic ]
T N W Eventuali favoritismi nei confranti dell'una o dellaltra Modello ex D.Lgs.231/01 COMPLESSITA’ DEL
|EROGAZIONE z;s:crl‘:'l‘?:r"l"’lf:'::;:r:‘a":;:15;:::::::': f;:::“::::;‘ldn associazione potrebbero destare sospetti di scarsa 1) eventuali ingerenze politiche 1) TRASPARENZA Codice Etico PROCESSO : MPATTOREPUTAZIONZLE ’ Al momento non si rinvengone
2 |CONTRIBUTI 2 ° Py *1™ | Rewazion esTernE delle con relative di |2) assenza di comunicazione tra uffici della stessa Azienda  [2) MISURE DI DISCIPLINA DEL CONFLITTO DI INTERESSE: OBBLIGHI D! Codice di Comportamento - 2,33 BASSO ulteriori misure a prevenzione
seguito & stato predisposto un budget per Yintera azienda, A legali 3 fitto di N SIONE L ) 4 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Lo
ASSOCIATIVI ANNUALI [ apnrovate daf vertic sxendal. Attealmaents, Relesiont Extarne mmagine ¢ legali. o ; ) confiitto di interessi (COMUNICAZIONE E D) ASTEN: Procedura di whistieblowing VALORE ECONOMICO 3 . 3 del rischio
e v el | contributi versati alle associazioni sono di tipo tabellare. Formatione del personale ECONOMICO E SULL'MMAGINE
raccoglie il fabbisogno delle strutture per fe iscrizioni ad i FRapersorae
associazioni per linserimento in un centro di costo centralizzato istema sanzionatorio/disciplinare FRAZIONABILITA’ DEL R
nel proprio budget. ll controllo & assicurato dalle direttive PROCESSO
emanate dal Controllo di Gestione in sede di previsione di
budget oltr che dal approvazione da parte del Vertice del SRTRGHT )
budget medesimo,
PTPCT
Modelo ex D.Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 2 |paTTo oRsanizzaTIvO s
Premesso che le iniziative di co-marketing rientrano nelle z":ice jfi? tament
) ] . odice di Comportamento
PROMOZIONE E/O dirette competenze del Marketing {ora parte integrante della Procedura di whistleblowing RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
struttura COMREM), per quarnito concerne le altre iniziative :
ADESIONE DA PARTE o N ] . N - . Formazione del personale
promasse da COMRE Findividuazione di partnership si svolge, Scelta discrezionale degli eventuali partner 1) TRASPARENZA X ) e : Al it
DI ATAC AD INIZIATIVE |nel . o A . . COMRE n N ey " - n . Sistema sanzionatorio/disciplinare COMPLESSITA' DEL I momento non si rinvengono
nella maggior parte dei casi, in collaborazione con organi Una scelta discrezionale renderebbe la societ oggettodi  |1) mancanza di controll 2) MISURE DI DISCIPLINA DEL CONFLITTO DI INTERESSE: OBBLIGHI DI 3 IMPATTO REPUTAZIONALE 3 o :
DI PARTNERSHIP, istituzionali, i quali ci propongeno le iniziative da svolgere e, critiche ¢ accuse per mezzo stampa o addirittura passibile di |2) mancanza di trasparenza (COMUNICAZIONE E DI ASTENSIONE PROCESSO 2,50 1,75 BASSO ulteriori m“lsn:n'z ah;frevenzwne
comunque, previo consenso dei Vertiei. In alcuni, sporadici casi, denuncia. IMPATTO ORGANIZZATIVO, €l rischio
SPONSORIZZAZIONI E ...\ ..+at0 di coltaborazioni con partner che ci hanno offerto i VALORE ECONOMICO s o 1 SULLTMMAGINE s
COLLABORAZIONI loro servizi, a titolo gratuito, ottenendo in cambio solo un ECONOMI
ritorno di visibikita. FRAZIONABILITA’ DEL .
PROCESSQ
CONTROLLI 1
PTPCT
Modello ex D.Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 2 |MPATTO ORGANIZZATIVO s
Codice Etico
Codice di RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
La struttura COMRE non ha rapporti diretti con i foraitori esterni si potrebbe valutare solo nell‘eventualita di affido diretto. :
in quanto per la realizzazione dei propri progatti /o attivith che Una scelta discrezionale renderebbe la saciets oggetto di Procedura di whistieblowing -OMPLESSITA'DEL s IMPATTO REPUTAZIONALE 0
co! I : g oniCSt RIOPIRLE6E ,, 2 OBEETO S 11) mancanza di controlli 1) TRASPARENZA |Formazione del personale PROCESSO Al momento non si rinvengono
RAPPORTI CON | richiedono un impegno in termini economici si rivolge alla critiche ed accuse per mezzo stampa o, addirittura, passibile 3
e et et siame el ImrendTE S comne e 2) mancanza di trasparenza 2) MISURE DI DISCIPLINA DEL CONFLITTO DI INTERESSE: OBBLIGHI DI sistems sanzionatorio/disciplinare 2,50 1,75 BASSO ulteriori misure a prevenzione
FORNITORI L emeralipes I'individua‘ziu:e T eomedn - 3) conflitte di interessi [COMUNICAZIONE E DI ASTENSIONE VALORE ECONOMICO 3 IMPATTO.CRGANITATIVG, 3 del rischio
e/ linee guida) ECONOMICO E SULL'TMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL .
PROCESSO
CONTROLLI 1
PTPCT
L e ST DISCREZIONALITA' 2 |MPATTO ORGANIZZATIVO 1
; ) e e dice Eti
La struttura cura i rapporti con le principali Associazioni del EZ et RILEVANZA ESTERNA s IMPATTO ECONOMICO 1
|RELAZIONI CON LE Consumerismo e le Associazioni delie Persone con Disabilita Parzialita o discrezionalits nellindividuazione delle ;
ASSOCIAZIONI DEI riconosciute dalle istituzioni, Gli incontri periodici sono finalizzati associazioni. RRASEARENZA [ acedutaldwhistieblowing] i JITADEE 5 IMPATTO REPUTAZIONALE 0 e
] PN Ny e - y 1) mancanza di trasparenza 2) MISURE DI DISCIPLINA DEL CONFLITTO DI INTERESSE: OBBLIGHI DI Formazione del personale PROCESSO I Al'momento non si rinvengono
5 |CONSUMATORI € e distrated aziendalianche |\ onresrenne [EVEntuall favoritismi nei confronti delf'una o dell'attra 2) mancanza di controlli (COMUNICAZIONE E DI ASTENSIONE Sistema sanzionatorio/disciplinare 2,50 1,25 BASSO ulteriori misure a prevenzione
cul piano ediazionidi gestionale associazione potrebbero destare sospetti discarsa ' co P 4 IIMPA'ITO ORGANIZZATIVO, s P
PERSONE CON dellofferta di mobilita, alio scopo di assicurare a tutti | cittadin, delle procedure con relative i [Pingerenze poltiche 3) AUTORIZZAZIONI ALLO SVOLGIMENTO DI INCARICHI B'UFFICIO- ATTIVITA' VALORE ECONOMICO 1 4 3 del rischio
—— N X . | E INCARICH) EXTRA-ISTITUZIONALI ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
DISABILITA' camprese le persone con disabilits, temporanee o permanenti, immagine e legali.
la migliore fruibilits dei servizi di mobilita nella Citta di Roma. FRAZIONABILITA’ DEL |
PROCESSO
CONTROLLI 1
PTPCT
o 21701 DISCREZIONALITA' 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
L— . ) Codice Etico
L'Ufficio Stampa collega il management e le varie steutture e it Comportamento RILEVANZA ESTERNA B IMPATTO ECONOMICO 1
aziendali con i media esterni, Nello specifico Ufficio Stampa, in Conflitto di interessi nei rapporti con i i, eventuali i -
stretto coordinamento coni Vertic assicura il presidio  fa attivits di lobbying [ TRASPARENZA Progedura di whistleblowing COMRLESSITA: DEL 3 IMPATTO REPUTAZIONALE 4
y g i 3 i Al momento non si rinvengon:
RAPPORTICONI  :enons st s e s | aotoe e soneoronnive [ s 2 ISR CIDCPUNADELCONATTO D TGRSt ossciel  fromasonedpesonse  |oROCESS0 g ptgpon trinoigono
ImepiA promuovendo limmagine di Atac nei confronti degl potrebbe ledere gli interessi complessivi dell'azienda e gnancanzs geontroll ’ [prsma sandionatorio/disciplinare 200 [ ATo OREARIZZATD) 2,25 BASSO ulteriori misure a prevenzione
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B . sul servizio e risposte ai quesiti della clientela attraverso le = B — 2) mancanza di controlli . . 200 2,50 BASSO ulteriori misure a prevenzione
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{attribuzione straordinari, turni) o
parametst definiti Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO, ECONOMICO E SULL'IMMAGINE 2
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Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO, ECONOMICO E SULUIMMAGINE 2
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T AegBLe |Memo Codice Etico |COMPLESSITA' DEL PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 3
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PROBABILITA' IMPATTO RISCHIO iSpacificars temoi, fasi del processal | ATTOAC ONEMISURE | i) o ot indicaton de
AREE DI RISCHIO EATTORE ASRITANTE Il MISURE SPECIFICHE
(esplicitare I'area di EREIILINETE] el (ESISTENTI A PRESIDIO DEL
L3
FASI/ATTIVITA'DI CMPETENZA DEL PROCESSO AZIENDALE| licitare gli eventi rischiosi |{Principate fattore abilitante Livello di Rischi
rischio generale o | " : ! DIREZION! STRUTTURE RESPONSABILI I plictaza glisventischiosi |{BHcipslc fatior =1 wiscuio) indicare MISURE ESISTENTI GENERALI TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA [ 0O =1 tischio
e (ricompresi nell'area) riferiti alle fasi /attivitd di | causa- degli eventi corruttivi . N N BASSO MEDIO ALTO
specifica, it nome che ) . eventuaii misure esistenti a
del processo) verificarsi sul processo) presidio del rischio
Le atuvita di consuntivazione DISCREZIONALITA' 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
seguono rigorose procedure.
Per ogni singolo canale: Parcometsi,
comtens . . cgenione g |1 automatiche e commerciale, | PTPCT RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Certificazione del processo di consuntivazione delle risorse impiegate bl s s0n0 state emenate pracedure. Modell D Las 231/01 0.75
{uomini, mezz ¢ infrastruttre) e el ricaui generati, abport contzaraalt (Rendicontazione sarcometr odeflo ex L.Lgs. COMPLESSITA' DEL ¢ _ B . /
o e : q < del relativo ’ . In presonza diunlivello di rischio basso. non si
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Commerciale, il cui rendiconto viene prodotto dalla struttura di [ase ol s, pert. dettagliatamente ogni 3mesida | Formazione del personale CO K
competenza ed inoltratto alla Divisione per il consolidamento del conto ase al nuovo Cds, pertantonon & g ¢ it per la Mobilits su . ECONOMICO E SULL'IMMAGINE prepost
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Gestire | " e relative alle violazioni def CdS ch at e del relativo L'attivita ¢ stettamente regolata da . R ritiene necessario adottare ulierion misure.
Divsione Sosta ¢ estire fl’[":f‘{""-‘ “f:“"“:‘“i re ““’e‘a :“j': ’|1‘°"" el I:(_‘_ Service Anqua TR Gestione del Contratto con UO 050 giud judiziale [norme sui processi diricorso che | Codice di Comportamento o I . Tuttavia viene sdottats un’ attivita di Dirigenti ¢ quadri prost a
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CONTROLL) 3
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. . " " " 1'attivita é stettamente regolata da nitiene necessano adotlare ulterion misure.
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rappeticontratualidi o Codice Etico PROCESSO 3 IMPATTO REPUTAZIONALE 0 2,25 In presenza di un ivello di sischio basso, non si
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Parcheggi il i perlo delle funzioni di S zontrawvenzioni {nella predisposizione dirapporti  [stabiliscono modaiita tempi e forme [procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 3 , IMPATTO ORGANIZZATIVO, 3 asso ggio m mento allad alle presdio dei processt
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PTPCT RILEVANZA ESTERNA I_IMPATI'O ECONOMICO
COMPLESSITA' DEL
clora df adempimenti presso soggett) Modello ex DiLg231/01 IMPATTO REPUTAZIONALE In presenza di un fivello di rischio basso, non s
pubblici, quali comunicazioni, Codice Etico PROCESSO 1,50 pr ) R
Garantire | presidio delle attivita di supporto alla UO Contrawvenzioni v oni, deposito atti Lattivita e stettamente regolata da Codice dl Comportamento riliene accessario a:ollarc ulteriori misure. b ”
Divsione Sosta e del Comune di Roma e all'Avvocatura Comunale refativamente alla N [Gestione del Contratio con UQ . norme sui processi di ricorso che I Tuftavia viene adottata un' artivitd di rigenli ¢ quadri prosti a
Parcheggio <ostitutione in giudizio (At di Citazione, At di Appello ¢ Tribunale, Service Aequa floma DRE contravvenziom DRy ac:::‘::;:ﬂ";"' stabilscono modait tempi e orme - Procedura di whistleblowing \VALORE ECONOMICO 2,67 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso 0 mento aladerenza ale prosed prosdio dei processi
CdS} e la definizione delle relative sentenze : ichene |0 comunicazione Formazione del personale ECONOMICO E SULL'TMMAGINE adotiateda parter del Dirigente ¢ dei quadri
derivano prepostt
Sistema
FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' 'MPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IIMPATI'O ECONOMICO
Predisposizione ¢ gestione di Modello ex D.Lgs 231/01 COMPLESSITA' DEL
rapporticontrstualidi Codice Etico PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE 1,75 Inprscazadi n vl di i basso, non s
acquisto/vendita e del relativo C d d C ¢ q Titiene necessario adottare ulicrion misure,
Divsione Sosta ¢ |Assicurare la progettazione e attuazione della sosta su strada . ) y ) ) i iudizi: iudizi odice a1 Comportamento I Tuttavia vienc adotiata un’ attivita di Dirigenti ¢ quadri prosti a
Parcheggio [segnaletica DO, ecc...). Frogettazione Attuazione Sosta RUP. Progeettista, Direttore Lavort {nella predisposizione di rapporti Procedura di whistleblowing \VALORE ECONOMICO 2,00 IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso monitaraggio i menio all’aderenza alle procedurc|  presdio dei processi
i, Cattivita del ECONOMICO E SULL''TMMAGINE adottateda parter del Dirigente ¢ dei quadri
sifimita alla formulazione delle Formazione del personale preposts
specifiche tecniche Sistema
. . FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' !MPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IIMPA'I'I'O ECONOMICO
Modello ex D.Lgs.231/01 COMPLESSITA’ DEL
Gestione del rapport con Enti Codice Eti = PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE 1,75 I presenza di un livello dirschio basso, non s
pubblici per listruzione e Cod!ce dtl((;o Titiene necessario adottare ulterion misure.
Divsione Sosta ¢ Assicurare Ja progettazione e attuazione della sosta su strada ) . o l'ottenimente di odice di1 Comportamento I Tuttavia vienc adotiata un' attivita di Dirigenti ¢ quadri prosli a
Porehezsio N Progettazione Attuazione Sosta predisposizione Bozze DBT N Procedura di whistleblowing ATBREECONGIED 2,00 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso st n morio alf alep oresdio 6o processt
imenti ameministrativianch \ o arter dellin W
imenti amm::l::‘:(;::‘:;e Formazione del personale ECONOMICO E SULL'IMMAGINE adottateda parter ‘:cp‘::;gmlcc i quadri
Sistema
FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO .
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' [IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
COMPLESSITA' DEL
Modello ex D.Lgs 231/01 IMPATTO REPUTAZIONALE I prosenza di un tivello di sischio basso. non s
Codice Etico PROCESSO 1,25 =L . o I 8
L'attivita viene regolata da norme Codice di C tament riliene necessario adottare ulterior misure.
Divsione Sosta e Assicurare la progettazione e attuazione della sosta su strada ) Gestione di beni mobili registrati procedure emanata da ATAC, sul cui jLOdICE dI Lomportamento I ‘Tutiavia viene adotiata un’ attivita di Dirigenti ¢ quadri prosti a
Parcheggio ica BT, ecc..). Frogettaoneiitiuaioneposta fESHionEEuIoRAEoRSsegnate legati allattivita aziendale fispetto vigita il quacro di Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 1,67 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso 20T merito alle p presdio dei processi
riferimento Formazione del personale ECONOMICO E SULL'IMMAGINE adottateda parter del Ditigente ¢ dei quadri
preposti
Sistema }
FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' 'MPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IIMPA'I_I'O ECONOMICO
COMPLESSITA' DEL
ura o atermpirentipresso soggett Modello ex D.Lgs 231/01 IMPATTO REPUTAZIONALE s T B, '
pubblcl; quall comunicationi; Codice Etico GROCESSO, 175 ritiene necessano adottare ulteriori m|.sum
" . N N I ioni, deposito atti e [, Codi di C 1; t o 1 < 4 . I . "
Divsione Sosta ¢ Assicurare la progettazione e attuazione della sosta su strada . Progettazione/attuazione sosta su " y L'attivita viene regolata da norme odice di Lomportamento Tutiavia viene adottata vn' attivita di Dirigenti e quadri prosti a
Parcheggio  |lsegnaletica DO, ec..) Progetiazione Attuazione Sosta srada e oo procedure emanata da ATAC. Procedura di whistleblowing VALORE ECONGNIICTI 2,33 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso e onosdio de processt
jmenti i he ne [Formazione del personale ECONOMICO E SULL'TMMAGINE adottateda parer del Dirigente ¢ dei quadsi
derivano preposti
Sistema .
FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
Modello ex D Lgs.231/01 COMPLESSITA' DEL
Codice Etico PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE 1,75 In prosenza di o livelo dirischio basso. von
Cod ac riticne necessario adoltare elterioni misure.
Divsione Sostae  [assicurare fa progettatione e attuazione della sosta su strada , ) N ~ Justtivits viene regolata da norme odice di Comportamento Tuttavia viene adottata un’ attivita di Dirigenti ¢ quadii prostt a
Parchoggio segnaletics B, ecc. . Progettazione Attuazione Sosta CSE/CSP Gestione attivita antinfortunistica procedure emanata da ATAC. Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 2,00 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso N moTto alle prosdio dei procoset
Formazione del personale ECONOMICO E SULL'IMMAGINE adotiateda parter :f‘l:pDoi::_zcmcc dei quadri
Sistema )
FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA |!MPATTO ECONOMICO
& gestione di Modello ex D Las 231/01 COMPLESSITA' DEL
i di Codice Etico i PROCESSO (MEATTO REPUTAZIONALE 1,75 In presenza di un_ fivello di rischio basso, non si
Attivits di studio, sviluppo e gestione qui e dei refativo Codice di Comportamento nitiene necessano adoltare ulterion nusure.
Divsiane Sosta ¢ Supportase le attivita di studio, sviluppo e gestione dei progetti di y . . .y N . i judizi iud L'attivita viene regolata da norme Tuttavia viene adoltata un’ attivita di Dirigenti ¢ quadri prosti a
Parcheggi dei parcheggi di scambio. Gestione Parchegg! dei progettid automazione dai {nella predisposizione dirapporti  |procedure emanata da ATAC. 2,67 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, Basso

parcheggi di scambio
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silimita alla formulazione delle
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manitaraggio in mento all'aderanza alle procedurc]
adottateda parter del Dirigenie c dei quadri
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presdio dei processt




specifiche tecoche

Sisterna
sanzionatorio/disciplinare

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI

PTPCT
Modeilo ex D Lgs 231/01

DISCREZIONALITA'

IMPATTO ORGANIZZATIVO

RILEVANZA ESTERNA

IMPATTO ECONOMICO

COMPLESSITA' DEL

IMPATTO REPUTAZIONALE

e S Codice Enco pROCESSO 200 it o<
! are ulte i
Divsione Sosta ¢ Supportare te attnara di studio, sviluppo e gestione der progetts d Gesiione Parthesd ::'::;g‘i:::?:::::::;: izlmone Fottenimento d L'artits viene regolata da norme  |Codice d1 Comportamento 2,67 |IMPATTO ORGANIZZATIVO Basso Tuttavia vienc adotwara un' attivita di Dingentr ¢ quadi prosh
Parcheggio sutomazione dei parcheggs di scambio D arhogs discamibin ::::rrv‘zlza:lr:r::{‘(‘l:‘ar:lx::r:::::prowe procedure emanata da ATAC Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 4 L onoMico EAS ULL-|MMA'G e ....ou:..r:g‘g,: n mcn;olagudm:m ﬂlz plo«:x.ﬂurc presdio dex pracessi
A 1 adottateda paier def Dingente ¢ der quadri
I Formazione del personale el
ema .
st o it FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinar
scipindre PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
Le attivité di consuntivazione RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
seguono rigorose procedure PTPCT -
emanate negli anni. La reportistica [Modello ex D.Lgs 231/01 COMPLESSITA’ DEL IMPATTO REPUTAZIONALE
Assicura la gestione operativa dei parcheggi curando tutte le attivita di ‘;::;;i’;‘_'::‘::::'2"‘“?;’“‘":9 Codice Etico PROCESSO 1,50 In PT‘L’ZICL'Z-":C’L"" l;“c"’lo\:‘n' r:icl“::::i:m::" si
P P . ol i ecvizi per Ja . . nliene necessano adoi .
Divsione Sostae |/ CE2mmazionz. lorganizzazione ¢ i contrallo defle attivita di wglanza , (Gestioni incassi e transazioni Mobilta su incarica ricevinods | Codice di Comportamento Tuttavia viene adottata un' attvita di Dirigenti ¢ quadn prosti a
o e I'esazione e il controllo degli incassi, nef rispetto degli standard di Gestione Parchegg! . e e . . . 1,83 |IMPATTO ORGANIZZATIVO Basso e
archegeio qualita del servizio cosi come previsto dat Contratto di Serwzio e dalle Pu’:‘;n::::e’]::c: :f::“i:mé Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO ECONOMICO E SULL’IMMA’GINE ey " mc":jol Dir 2“7 4 presdio det processi
N ) . 3 adottaleda parter del Dirigente ¢ dei quadni
comerions g et meametess sn e |Formazione del personale o
che sostanziale dei report trasmessi | Sistema T
{2 pante dellAgente Coniatile sanzionatorio/disciplinare FRAZIONABILITA' DEL
Esterno P PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
e gestione i Modello ex D Lgs 231/01 COMPLESSITA' DEL IMPATTO REPUTAZIONALE
misamenesicontiolo i [renenejoenite« strcivo Codice Etico FROCESSO 200 s s oo
Divsiono Sosta o |/57ca 1 piena funcionaiith dei parchesgl gesti da ATAC, segnala . ) conformits delle prestazioni i iz jale |1 2118 viene regolata da Codice di Comportamento Tuttavia viene adottata un’ attivita di Dirigenti ¢ quadri prosti a
, eventuali problematiche e controlla la risoluzione delle stesse da parte Gestione Parcheggi . N o A " |procedure interne emanata da v . N 3,00 |IMPATTO ORGANIZZATIVO Basso " . I
Parchogeio e suttre aiendali competenti fonvatadapariedeliesite et predpostons draprert Jarac Procedura di whistleblowing  JVALORE ECONOMICO L CONOMICO & SULLTMMAGINE o e et g e presdio Sprocesl
adottateda parter de] Dirigente ¢ dei quadri
silimita alla formulazione delle Formazione del personale preposti
precifiche teeniche Sistema FRAZIONABILITA' DEL
sanzionatorio/disciplinare
P PROCESSO
CONTROLL!
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
Modello ex D Lgs.231/01 > eiiaeg o VA" DEL IMPATTO REPUTAZIONALE
nssicura il conteollo della corretta utilizzazione da parte della clientela Codice Etico PROCESSO 1,00 In presenza Giun livello di rischio basso, non si
dei titoli relativi alla sosta e provvede all'organizzazione della verifica su \attivits vil fota d . . rifiene necessario adotlare uiteriori misure.
Divsione Sostae  |strada delle viotazioni del CdS che possano interferire con la regolarita e Gostione sosta su strada Attivita di elevazione delle sanzioni da |Gestione di procedimenti giudiziali o wmdur‘: :‘(:":f:“:n:u - Codice di Comportamento 3,00 |\MPATTO ORGANIZZATIVO — Tuttavia viene adottata un’ altivita di Dirigenti ¢ quadri prosti a
Parcheggio :::i(l:arliit:::rl:;iv:oizioe‘ivelati.vi ricovs;,eg"e:t::i:;; coordinando i".ﬁ parte degli Ausiliari del Traffico arbiteali lrac, Procedura di whistleblowing VALORE ECONOMICO 4 e e SULL'|MMA,G|NE st m v:en;ol e c;llc - presdio dei processi
adottateda parter del Dirigente ¢ dei quadri
monitoraggio del territorio Formazione del personale preposti

Sistema
sanzionatorio/disciplinare

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI




SUPERFICIE
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PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO NUOVE
FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZA EVENT) RISCHIOS! I o . RESPONSABILI | PROGRAMMAZIONE NUOVA MISURA
AREE DI RISCHIO (esplicitare Farea di rischio generate o specifica, il nome del processo) DEL PROCESSO AZIENDALE DIREZIONISTRUTTURE |, i citare gl eventi rischios! riferit alle fasi| (" "CiPale fattore abilitante - causa- degli |MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DELRISCHION 0/ e ocicmovn coneoay) MISURE DI PREVENZIONE - | " v\ 2 710NE |(inclicare gifindicatort del monitaraggio]
N i RESPONSABILI e eventi cornuttivi che potenzialmente indicare eventuali misure esistenti a presidio del rischio Livello d Rischio BASSO (Specificare tempi, tasi de) URE i ttesi della misura)
{ricompresi nell'area} attivitd di competenza) a0ssono verlfcarsi sul processo) TIPOLOGIA vatore|  mepbiA TIPOLOGIA XL recit) Mist & tempi attesi della misura
d) esercizio prolungata ed esclusiva a) Le nusure g1d 1n esecuzione. con caratiere
della responsabilita di un processo da  Jobbligatorio, 1n quanto 1mposto dalla normativa di DISCREZIONALITA 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO
parte dh pochs o di un umico soggetto settore che regola il processo/ procedimento
Consolida, sulla basc delle
linee guida della Struttura
“Pianificazione, Controllo ¢ PTPCT
Contratti di Servizio”, il ) monopolio del potere Modello ex D.Lgs.231/01 |RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO
f“‘.""“’gf"’ . bmvc-“m!lo. . Realizza lo schema della ciclazione del Cc?dlce Etico
periodo di nisorse industriali Responsabile - e Codice di Comportamento
{anche in termini di Programmazione ¢ petsonaledilesgrciziole Procedura di
2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture . reerris = 2 N realizza/assegna 1 turni di servizio. in . 1 7 1.75 2,916666667
disponibilita complessiva di Consuntivazione del S whistleblowing
. L ottemperanza alle indicaziom ricevute 3
flotta) necessaric Servizio . Formazione del personale
N N N a1 parametri definiti R
all’erogazione del servizio, Sistema
N P c .
) su!la ba.se d.egh standard sanzlonatono/.dlsclph{mre OMPLESSITA' DEL 3 IMPATTO REPUTAZIONALE
identificati ed in raccordo con Contratto di Servizio ~ [PROCESSO
Ta Struttura “Manutenzione
Veicoli”
IMPATTO ORGANIZZATIVO,|
VALORE ECONOMICO 1 ECONOMICOE
SULL'IMMAGINE
[FRAZIONABILITA" DEL .
PROCESSO
CONTROLLI 2
d) esercizio prolungato ed esclusivo ¢} le musure gia in esecuzione previste nel
della responsabilita di un processo da N & P DISCREZIONALITA 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO
" - 4 precedente PTPCT
parte di pochi o di un unico soggetto
Provvede alla consuntivazione RILEVANZA ESTERNA 3 IMPATTO ECONOMICO
chilometrica del servizio e dei
principali indicatori di PTPCT
performance quali-quantitativi Modello ex D.Lgs.231/01
(turni, risorse e mezzi), Codice Etico
proponendo eventuali azioni Responsabile Cerlifica il processo di consuntivazione Codice di Comportamento |COMPLESSITA' DEL 1 IMPATTO REPUTAZIONALE
. - . - I correttive; supporta il Programmazione ¢ |delle risorse impiegate (uomini, mezzi e Procedura di PROCESSO
o N S . 5 M a " b 7 R 2,708333333
6} Controll, verifiche, ispezioni e sanzioni Responsabile della “Divisione| Consuntivazione del infrastrutture) e di produzione whistleblowing 318566558 125
Superficie” nella certificazione Servizio realizzata. Formazione del
della produzione chilometrica Sistema
a Roma Capitale in linea con sanzionatorio/disciplinare IMPATTO ORGANIZZATIVO,
le modalita condivise con Contratto di Servizio ~ |VALORE ECONOMICO 1 ECONOMICO E
I'organo di coniroilo Roma SULLTMMAGINE
Servizi per la Mobilita.
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 3
| esercizio prolungato ed esclusivo c) le misure gid in esecuzione previste nel
della responsabilita di un processo da it P DISCREZIONALITA® 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO
h L b precedente PTPCT
parte di pochi o di un unico soggetto
RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO
Assicura, tramite specifici FERST
- pee Modello ex D.Lgs.231/01
appalti, la manutenzione i
ordinaria e riparativa a guasto Codice Etico COMPLESSITA' DEL
alteribanti Codice di Comportamento 1 IMPATTO REPUTAZIONALE
dglle strutture caratterizzanti Genstione delle attivita di Procedura di PROCESSO
2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture la logistica della rete di LDRAIS . . . . 3,166666667 1,75 5,541666667
N . mediante affidamenti a ditte terze whistleblowing
Superficie, degli impianti .
tecnologici di b dell Formazione del personale
b ““se s Sistema IMPATTO ORGANIZZATIVO,
“"‘:;ZI‘:“_'ZZ‘I cront 'ls“‘ sanzionatorio/disciplinare |VALORE ECONOMICO 5 ECONOMICO E
produttiv ¢l comparto. Contratto di Servizio SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL 5
PROCESSO
CONTROLLI 4




PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO NUOVE
FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZA EVENTI RISCHIOSI L ™ ] RESPONSABILI | PROGRAMMAZIONE NUOVA MISURA
AREE DI RISCHIO (esplicitare 'area di rischio generale o specifica, il nome del processo) DEL PROCESSO AZIENDALE DIREZION STRUTTURE | (esplicitare gl eventi ischios riferii alle fasi | (PTincIPale fattore abilitante - causa- degli | MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DELRISCHIO)| o0 oo covenn)s MISURE DI PREVENZIONE - | "o 1 710NE  [finclicare gl indicator del montoraggio)
g M RESPONSABILI v eventl corruttivi che potenzialmente indicare eventuali misure esistenti a presidlo del rischio Livello di Rischio BASSO {Specificare tempi, fasi del o
(ricompresi nell‘area} Jattivita di competenza) possono verificarsi sul processo} TIPOLOGIA VALORE MEDIA TIPOLOGIA Vo P processo) MISURE & tempi attesi della misura)
(iesercizioprofumgato ed eSclusivo c} le misure gid \n esecuzione previste nel
deifa responsabilita di un processo da cr © previste n DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO | 3
! precedente PTPCT
parte di pochi o di un unico suggetto
PTPCT RILEVANZA ESTERNA § IMPATTO ECONOMICO 1
. trami fici
Assncu\fn tramite specifici Modello ex D.Lgs.231/01
appalti, la manutenzione -
ordinaria ¢ riparativa a guasto Cotion e Blico  |cOMPLESSITA' DEL N L —
delle strutture caratterizzanti Genstione delle attivita di ‘CBP['OC:JES::;'"‘C"“’ PROCESSO
2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture la logistica della rete di LDRAIS Capolinca, Segnaletica Stradale, whistlcblowin, 4 1,75 Z
Superficie, degli mpianti Banchme di fermata, paline e Pensiline Formazione del rfonale
tecnologici di base e defle i IMPATTO ORGANIZZATIVO,
atteezzature afferenti 1 it ot re |VALORE ECONOMICO s ECONOMICO E 2
P sanzionator 1sciplinare "
1t 3 N L. SULL'IMMAGINE
produtivi del comparto Contratto di Servizio
FRAZIONABILITA' DEL 5
PROCESSO
CONTROLLI 4
a) Le misure gia in esecuzione, con caratiere
e} monopolio del potere obbligatorio, in quanto imposto dalla normativa di DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
settore che regola il processo/ procedimento
) monopolio delle competenze RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
e . rrvcr
supervisione dell attivita Modello ex D.Lgs. 23101 |01 10 ecsira DEL
map:utenliva corrente dei 2) scarsa responsabilizzazione nterna Codice Etico PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 3
- Codice di Comportamento
veicoli del comparto Procedura di
2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture ecocompatibile, nel rispetto | EcoCompatibile whisloblomi 2,666666667 1,75 4,666666667
degli standard di servizio Formazione del rfonale IMPATTO ORGANIZZATIVO,
definiti, secondo criten di Sislemape VALORE ECONOMICO 5 ECONOMICO E 2
sicurezza, efficienza ed N ok SULL'IMMAGINE
B . sanzionatorio/disciplinare
economicita ed 1n linea con le A e
. = Contratto di Servizio
normative vigenti in materia.
FRAZIONABILITA’ DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 2
a) Le misure gia in esecuzione, con carattere
2) monopolio del potere obbligatorio, in quanto imposto dalla normativa di DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
settore che regola il processo/ procedimento
g) scarsa responsabilizzazione interna RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
isce I "
R Frcr
. Modello ex D.Lgs.231/01 [COMPLESSITA' DEL
t -
corrente {correttiva ¢ ; Codice Etico PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 3
programmata) sul parco veicoli o
= Codice di Comportamento
assegnato allo Stabilimento, Procedura di
2) Affidamento di Lavori, Servizi ¢ Forniture nel rispetto degli standard di Stabilimenti whistleblowin, 2 7 1,75 4, 7
servizio definiti, secondo Formazione del rfonale
critert di stcurezza, efficienza Az S“.Sl g IMPATTO ORGANIZZATIVO,
ed cconomicia ed in linea con ontonacinlinare.|[VALORE ECONOMICO 5 ECONOMICO £ 2
le normative vigenti in Farzionatoria/G ECIp inare SULLIMMAGINE
: Contratto di Servizio
materia.
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLUI 2




PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO INDIVIDUAZIONE NUOVE
FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZA EVENT] RISCHIOSI 1 = = . RESPONSABILI | PROGRAMMAZIONE NUOVA MISURA
p— E— . DIREZIONI STRUTTURE or . K Py | (principale fattore abilitante - causa- degli | MISURE SPECIFICHE (ESISTENT! A PRESIDIO DEL RISCHIO) MISURE DI PREVENZIONE ey T ieieatanldei moiDras
N AREE DI RISCHIO {esplicitare I'area di rischio generale o specifica, il nome del processo} OEL PROCESSO AZIENDALE T tesplicitare gli eventi rischiosi rteriti alle fasi | " %000 RS potenziamente indicare eventuali misure esistenti a presidio del rischio | M'SURE ESISTENTI GENERAL T {Specificare tEhp, fam o) MLL:SA:::ZNE (lndlci!re‘ :'l; u: z::;::e": :i::nz;ramn
{ricompresi nell'area} /attivitd df competenza) e TIPOLOGIA VALORE|  MEDIA TIPOLOGIA VALC SESTEALS processo) P
) eccessive regolamentazian] c) le misurc gid 1 esecuzione previsie nel i
complessita ¢ scarsa chiarezza delle ©8 b Modello ex D.Lgs 231/01 |DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO | |
j precedente PTPCT c :
normative di ritermento odice Ettico
£) monopolio del potere Codice di Comportamento |RILEVANZA ESTERNA 2 E‘MPATTO ECONOMICO 1:
Procedura di Ci LESSITA’ DEL
Auribuzione incarichi . 0) eccesso di discrezionalita e oMY 1 IMPATTO REPUTAZIONALE | 1
professioni RUP DL DEC ecc Atuibuzione incarich professioni RUP whistleblowing PROCESSO
. . ssi 8 1 [ N p
7 7} Incarichi e Nomine professionalits, resposabilita, Van DL Dl‘i.(icc.c. profefsl9nalv::f Formazwrfu del personale 2,666666667 IMPATTO ORGANIZZATIVO, 1.25 3,333333333
indennita di funzione resposabilitdindennitadilfunzions _ Sistema fy ) ope EcoNOMICO 5 ECONOMICO 2
sanzmna\ono/dlsclp.lmure SULL'IMMAGINE
Contratto ds Servizio
Disposizioni Gestionali |FRAZIONABILITA' DEL |
Disposizioni Operative |PROCESSO
Ordini di Servizia CONTROLLI 5
2) monopolio del potere - DISCREZIONALITA' 5 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
PTPCT
o) eccesso di discrezionalita Modello ex D Les.231/01 [pj gyANZA ESTERNA 2 |iMPATTO ECONOMICO 1
Valutazione del personale con Codice Etico COMPLESSITA' DEL
pel Codice di Comportamento |processo 1 IMPATTO REPUTAZIONALE | 1
Compilazione Schede di gousceucniciabilizzaionel/ Procedura di
8 1) Acquisizione e Progressione del Personale \/ahﬁazione dipendenti Vari licenziamento /atiribuzione fgura whistleblowing 3.166666667 |IMPATTO ORGANIZZATIVO, 1,25 3,958333333
a professionale per il personale in forza Formazione del personale |VALORE ECONOMICO 1 ECONOMICO E 2
alla Divisione Superficie Sisterma SULL'IMMAGINE
sanzionatorio/disciplinare [FRAZIONABILITA' DEL 5
Contratto di Servizio  |PROCESSO
CONTROLLI 5
a) mancanza controlti ?) le nigure gidin esccuzlone conjcarattore DISCREZIONALITA 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO | 1
obbligatorio, 1n quanto imposto dal PNA
¢} monopolio del potere PTPCT RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
. I Modello ex D.Lgs.231/01
Garantisce le attivita di Codice Etico
L accer\a.mento Codice di Comportamento |cOMPLESSITA' DEL
delle violazioni al Codice della 2) scarsa responsabilizzazione interna Procedura di = 1 IMPATTO REPUTAZIONALE | 2
9 6} Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni Strada che possano interferire | Controlfo Esercizio Gestione Sosta su corsie riservate whistleblowing PROCESSO 2,833333333 1,25 3,541666667
sulla regolarita e puntualita del Formazione del personale
SCMZ‘O::._T:’;‘ C(cfrg;) it _shemy IMPATTO ORGANIZZATIVO,
0) eccesso di discrezionalita sanzionatorio/disciplinare | a1 orE ECONOMICO 1 ECONOMICO E 1
Contratto di Servizio SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 5
d) esercizio prolungato ed esclusivo a) Le nusure gia In esecuzione, con caratlere
della responsabilita di un processo da  Jobbligatorio, in quanto imposto dalla normativa di DISCREZIONALITA' 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
parte di pochi o di un unico soggetio settore che regola il processo/ procedimento
e) monopolio del potere RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Monitora il rispetto delle PTPCT
normative aziendali da parte \
A a , Modell .Lgs. COMPLESSITA" DEL
del personale, sia interno che 0) eccesso di discrezionalita oo f Les.231/01 e 1 IMPATTO REPUTAZIONALE | 0
esterno, che opera sui processi Codice di Comportamento
operativi di Superficie, Sorveglianza personale di superficie Procedura di
10 6} Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni do il coinvolgi Controllo E: ] glianza personale pe . . d 2 0,75 1,5
R N nispetto delle disposizioni e regolamenti whistleblowing
della Direzione “Personale’ Formazione del personale
r l'attivita ispettiva in . IMPATTO ORGANIZZATIVO,|
A Pe Sistema
conformila a quanto indicato VALORE ECONOMICO 1 ECONOMICO E 1

dalla legge vigente in materia ¢
dai regolamenti interni.

sanzionatorio/disciplinare
Contratto di Servizio

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI 3

SULL'IMMAGINE




PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO NUOVE
FASI/ATTIVITA'D! COMPETENZA EVENTI RISCHIOS! ol A, . RESPONSABILI | PROGRAMMATIONE NUDVA MISURA
N. AREE DI RISCHIO {esplicitare Iarea di rischio generale o specifica, i} nome del processo) DEL PROCESSO AZIENDALE OIREZIONISTRUTTURE | 1 i citare gii eventirischiosi riferit allefasi | (°" " IPale fattore abilitante - causa- degli | MISURE SPECIFICE (ESISTENTI A PRESIDIO DELRISCHIO) o\ oe ecicrenT) GENERALS MISURE DI PREVENZIONE - | "o |{inalicars g indicaten! dal monitoraggiel
. - RESPONSABIL! o eventi corruttivi che potenzialmente indicare eventuali misure esistenti a presidio del rischio N Vel Specificare tempi, fasi del
{ricompresi nell’area) /attivits di competenza) Livello di Rischio BASSO {Spe pi, el wadti
P possono verificarsi sul processo) TIPOLOGIA VALORE|  MEDIA TIPOLOGIA va MEDID ALTO processo) MISURE hepan o
a) mancanza controlli Q) ISR iniSeaziohe previste nel DISCREZIONALITA’ 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO | 5
precedente PTPCT
e) monopolio del potere RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Monitora gli indicatori di
qualita. efficacia ed efficienza
delle prestaziont manutentive;
analizza le cause di !
Pp—— 0) eccesso di discrezionalita PTPCT GOMPLESSITA'DEL 1 IMPATTQ REPUTAZIONALE 3
inefficienza e Modell D.Lgs 231701 PROCESSO
malfunzionamento ¢ supporta Cod'c oEe.x i
il Responsabile della Divisione| e d"é"
nel coordinamento di tavoli coordina l'attivita manuientiva gestita P:) n:; ! domponamcnlo
11 2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture tecmei di raccordo con le Manutenzione Mezzi | dalle strutture di manutnezione corrente W}ECS Zc':law'_ 2,666666667 2,5 6,666666667
strutture manutentive e delle Officine Centrali. i 2 ‘;‘gl \ IMPATTO ORGANIZZATIVO,
periferiche (gomma) ¢ le Sf’"“"’z“’“e 1 pErsonale. fya| ORE ECONOMICO 1 [economico e 1
Officine Centraly, per e i SULL'IMMAGINE
I"adozione delle best practices ;mzmnator} TR Nl
aziendali ¢ di azioni correttive CHISIO GiSCHZio
funzionali alla riduzione degli
ambiti di non conformita
operativa FRAZIONABILITA' DEL 5
PROCESSO
CONTROLL 3
i o1 i i iste nel
di trasp ) le misure gia in esecuzione previste nel DISCREZIONALITA' 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO | 1
p PTPCT
) monopolio del potere PTPCT RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Modello ex D.Lgs.231/01
. o Codice Etico
Garantisce le attivita d it iz i
arantiscyie aitivita ¢, peonio Genstione delle attivita di manutenzione ) esercizio pro.luvn\galvo ed esclusivo Codice di Comportamento |COMPLESSITA' DEL
intervento in linea e traino per it regime di Pronto Intervento effettuate della responsabilita di un processo da Procedura di PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 1
12 2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture |1l parco veicoli (gomma) anche| Manutenzione Mezzi - 2 interno o con affid: parte di pocht o di un unico soggetto 'f.ce, ‘L“,a ! 3,166666667 1.25 3,958333333
attraverso [a gestione i di N
contratti i service estermi a ditte esterne F.ormazmne del personale IMPATTO ORGANIZZATIVO,
Sistema VALORE ECONOMICO 3 ECONOMICO E 2
sanzionatorio/disciplinare SULL'IMMAGINE
Contratto di Servizio
FRAZIONABILITA' DEL 5
PROCESSO
CONTROLLI 4
& esercizio prolungato ed esclusivo c) le misure gia in esecuzione previste nel
della responsabilita di un processo da recedente P%I'PCT P DISCREZIONALITA 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
parte di pochi o di un unico soggetto &
£) monopolio del potere RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Realizza 1 turni ¢ lo schema della
. ciclazione del personale di esercizio, in FEECT
Provvede, di concerto con la anza alle indi Hiricevute el Modello ex D.Lgs.231/01
Struttura “Programmazione e R - Caodice Etico
Consuntivazione del Servizio™ i parametsi definit Codice di C (L t
s o e . ice di Comportamento | cOMPLESSITA' DEL
13 2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture lfcorrettd bilafCiamenigdélia Manutenzione Mezzi | st: AdSSlZ“m 111_'488“::8:_‘"?“‘0 d'e%'hd 1  roccduraldi PROCESSO } IMPATTO REPUTAZIONALE | 0
i distribuzione dei veicoli tra gli anutenzione Mezzi | standard quali-quantitativi previsti dal whistleblowing 2,166666667 1 2,166666667
L . . contratto di servizio attraverso il .
Stabilimenti, al fine di " ] p Formazione del personale
L R coordinamento dei processi )
garantire it raggiungimento . R N Sistema
o e . produttivi/manutentivi degli y R,
degli obiettivi di produzione i q , sanzionatorio/disciplinare
Stabilimenti, garantendo 'ottimale Contratto di Servizi
utilizzo dei fattori produttivi. ontratio @ servizio
IMPATTO DRGANIZZATIVO,
VALORE ECONOMICO 1 ECONOMICO E 2
SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL 1
PROCESSO
CONTROLLI 2




PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
FATTORE ABILITANTE 1L RISCHIO INDIVIDUAZIONE NUOVE
FASI/ATTIVITA'DI COMPETENZA EVENTI RISCHIOSI L ; RESPONSABILI | PROGRAMMAZIONE NUOVA MISURA
N, AREE DI RISCHIO {esplicitare I'area di rischio generale o specifica, il nome del processo) DEL PROCESSO AZIENDALE D'RE:::: "):‘:';I;EUR‘ gl eventi rischiosi riferiti alle fasi w'::'::'::::::‘::""“ <cause-dogh | MESUICE SPECIHEHE (EsTmney A eSO DeL ,‘:;"':' MISURE ESISTENTI GENERALI (";::z:f::'::‘ﬁ"‘:':?:: ATTUAZIONE |indicare gli indicatori del monitoraggicl
(ricompresi nell'area) /fattivita di competenza) possono verificars sul processo) e TIPOLOGIA VALORE| MEDIA SFOToSA Vatt l.well(':v| d;::;c::; :ASSD e MISURE  templ attesi della mistira)
le miis i Tn e
a) mancanza controll) ©) st ulcsecuzione previsicigel DISCREZIONALITA' 4 IMPATTO ORGANIZZATIVO | 1
precedente PTPCT
Sulla base dei pram g) scarsa responsabilizzazione interna RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
manutentivi definiti, stabilisce
di concerto con la Struttura PTPCT
“Supply Chain™, il mix e il ) . . Modello ex D.Lgs.231/01 .
fabbisogno di ricambi e n) assenza di z{on‘::mcazmnc tra uffici Codice Etico [COMPLESSITA' DEL 1 \MPATTO REPUTAZIONALE |
materiali funzionali ai processi della stessa azienda Codice di Comportamento |PROCESSO
y . . . manutentivi e produttivi o . Indicazione Fabbisogni manutentivi Procedura di
14 2) Affidamento di Lavori, Servizi e Forniture 5 . Veicoli L ° B . 3,166666667 1,25 3,958333333
{! 2! 3 pezzi di ricambio, e flotta whistleblowing
annuale e pluriennale), Formazione del personale
provvedendo al rilascio di Sistema IMPATTO ORGANIZZATIVO,
eventuali RdA. a fronte di sanzionatorio/disciplinare |VALORE ECONOMICO 3 ECONOMICO £ 2
eventi/esigenze non prevedibili Contratio di Servizio SULL'IMMAGINE
rappresentate dalle unita
periferiche
FRAZIONABILITA' DEL 5
PROCESSO
CONTROLLE 4




- GESTIONE QUALITA” AMBIENTE

-SERVIZIO PREVENZIONE E
PROTEZIONE



PROGRAMMAZIONE
INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE | oo enn) OB BSURA
VALUTAZIONE DI PREVENZIONE T AZIONE 8 ) "
. ! (indicare gli indicatori del
DEL RISCHIO (Specificare tempi, fasi def AISURE f
grocesso) attest della misura)
PROBABILITA' IMPATTO
AREE DI RISCHIO {esplicitare | FASUATTIVITADI DIREZIONI T FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO il
t'area dj rischio generale o CMPETENZA DEL | STRUTTURE . - (Principale fattore abilitante - causa- degli eventi | MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) VALOR VALOR| MEDI
specifica. il nome del PROCESSO AZIENDALE | RESPONSABI "’p"c"”'l""" ’,‘;”"1" "“"'"‘" viferftialle fasi ||+ che potenzlaimente possonio verificarsi Indicare eventuali misure esistenti a presidio del rischio MISUREIESISTENTICERERALI TIeoLOGIA E MEDIA —_— E A RESSO MEDIO
processo) {ricompresi nell'area) u sttivita d} competenza) sul processo) ALTO
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
RILEVANZA
ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
PTPCT
Mod‘ello ex D.Lgs.231/01 COMPLESSITA' DEL IIMPATTO REPUTAZIONALE
Codice Etico PROCESSO
ACQUISIZIONE E Codice di C " "
1| PROGRESSIONE DEL odice di Lomporiamenio
Procedura di whistieblowing
PERSONALE .
Formazione del personale [IMPATTO ORGANIZZATIVO
Sisterna UARoRS ECONOMICO E '
i io/discipli |ECONOMICO p
sanzionatorio/disciplinare SULLIMMAGINE
FRAZIONABILITA'
DEL PROCESSO
CONTROLL!
AFFIDAMENTO DI Indagini preliminari . .
e | ¢) eccessiva regolamentazione, DISCREZIONALITA IMPATTO ORGANIZZATVO | 1
FORNITURE - Presidia le | suolo/sottosuolo/fald TR B readl R e seea dela PTPCT
attivita funzionali alla e, attivita di MISE com oelamentali' 9 ) scarsa res onsabilizzazione‘intema' Modello ex D.Lgs.231/01
tutela dell'amabiente, | (Messa in Sicurezza F: ficazi ! it R pons: 0 Procedura di riferimento Codice Etico
coordinando a livello di Emergenza) e o corr_ettap Ak ittjcon ) inadeguata diffusione della cultura della Attribuzione di responsabilita a pill soggetti Codice di Comportamento
2 - . . GEQA errata attribuzione di classi di pericolo, legalita; < 3 3.5 15 5,26
operativo la gestione de bonifiche suolo S N " " Co . Procedura di whistieblowing " i
Fimplerr 4 degli |c izzazione dei - incidenti sul lavoro per il personale n) assenza di comunicazione tra uffici della Formazione del personale
adempimenti previsti dalla rifiuti coinvolto (inferno ed esterno); ) inad s.tessa .AZIei:::; . Sistema RILEVANZA
normativa di riferimento | Indagini ambientali P ed economica del ersronale sanzionatorio/disciplinare ESTERNA IMPATTO ECONOMICO 1
(D.Lgs. 152/2006 e altre | (rumore, vibrazioni) P ' COMPLESSITA DEL
normative ambientali) PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE 2
e e f
ECONOMICO SLILLIMMAGINE
FRAZIONABILITA'
DEL PROCESSO
CONTROLL!
Supporta le Strutture
interessate nelle
attivita inerenti la
richiesta,
Fofteniments ed il
rinnovo delle
““'Zﬁ:iﬁ:i"i'n“”e DISCREZIONALITA' |MPATTO oRGANIZZATIVD | 1
FROUNEDRENT atmosfera e relative
AMPLIATIVI DELLA agli scarichi idrici, in PTPCT
SFERA GIURIDICA DE! gconformité alla‘ Modello ex D.Lgs.231/01
DESTINATARI PRIV DI TR R Codice Etico
EFFETTO ECONOMICT $ ey Codice di Comportamento
DIRETTO ED “°":::;:uf|§'|‘$"‘ SEQL Procedura di whistieblowing R 175 |- 3,200333333
IMMEDIATO PER IL :I‘ris otto delle Formazione def personale
DESTINATATRIO (ad es. prescri;oni o i
"“"m"?"- nei titoli autorizzativi, SRABRnAloncincRng; s
concessioni) N
qualila
mamutsnzione dei
sistemi di
abbalimento, le
analisi periodiche dei RILEVANZA
fumi e delle acque e ESTERNA | MEATTCECONOMICD [
la messa a norma dei
punli di emissione. oM LE AT DEL IMPATTO REPUTAZIONALE | 0
[MPATTO ORGANIZZATIVO,
VALORE
ECONOMICO ECONOMICO E 5
SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA
DEL PROCESSO
CONTROLLI
PROVVEDIMENT! DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
AMPLIATIVI DELLA PTPCT
SFERA GIURIDICA DEI Modello ex D.Lgs.231/01
DESTINATARI CON Codice Efico
EFFETTO ECONOMICO Codice di Comportamento  f=—
i DIRETTO ED Procedura di whistieblowing | KI-EVANZA [eaTTo ECONOMICO
IMMEDIATO PER IL Formazione del p n
DESTINATATRIO (ad es Sisterna S OMRIEE SSTA"DEL IIMPATTO REPUTAZIONALE
sowvenziani contribii sanzionatorio/discinlinare PROCESSO




PROGRAMMAZIONE
INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE | oconcann S
VALUTAZIONE DI PREVENZIONE
~ (Specificare tempi, fasi del ATTUAZIONE | (indicare gli mdicatori del
MISURE monitoraggio e tempi
processo) attesi defla misura)
PROBABILITA IMPATTO
sussidi) i \VALORE lgé@;:;&ggGEANlZZATIVO
FEONOMICD SULLIMMAGINE
FRAZIONABILITA
DEL PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT
Modello ex D.Lgs.231/01 RILEVANZA
GESTIONE DELLE Codice Etico ESTERNA JIMBATTO ECOnoMICO
ENTRATE DELLE Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
SPESE E DEL Procedura di whi ing |PROCESSO |'_MPATT° REPUTAZIONALE
PATRIMONIO Formazione del personale VALORE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
Sistema ECONOMICO ECONOMICO E
i ipli SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA!
DEL PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA’ |IMPATTO ORGANIZZATIVO
@) scarsa responsabilizzazione interna; PTPCT
CONTROLLI, i) inadeguata diffusione della cultura della Modello ex D.Lgs.231/01
VERIFICHE, ISPEZIONI E - mancato rispetto delle regole previste per legalita; Procedura di riferimento Codice Etico
SANZIONI - Esecuzione di Audit la gestione degli audit e delle non n) assenza di comunicazione tra uffici della Aftribuzione di responsabilita a pi soggetti Codice di Comportamento RILEVANZA
6 Coordinamento delle  |di 2° parte sui fornitori GEQA conformita; stessa Azienda; Procedura di whistieblowing |ESTERNA 1,666666667 l_IMPATTO ECONOMICO 1,25 | 2,083333333
verifiche di 2° parte - non efficacia della verifica, p) inadeguata incentivazione professionale Formazione del personale COMPLESSITA' DEL
presso le societa fornitrici ed economica del personale; Sistema PROCESSO IMPATTOIREPUTAZIONALE
sanzionatorio/disciplinare IMPATTO ORGANIZZATIVO,
O ico ECONOMICO E
SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA'
DEL PROCESSO
CONTROLLI
©) eccessiva regolamentazione, DISCREZIONALITA' IMPATTC ORGANIZZATIVO
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento; F‘TPJC'T ex D.Lgs.231/01
g) scarsa responsabilizzazione interna; Codice Etico. 98-
Attribuzione degli - non corretta attribuzione degli incarichi; | i) inadeguata diffusione della cultura della Procedura di riferimento L RILEVANZA
7| INCARICHIE NOMINE - | ki come da | SQPMO | - mancanza di controlli sulle attvita dei legalita; Linee guida aziendali Codice di Comportamento | oqeppya 15  |MPATTOECONOMICO 175 2,625
Gestione contratt codice appalti soggetti esterni n) assenza di comunicazione tra uffici della Rioceduraldi WIS [ COMPLESSITA' DEL
stessa Azienda: ;iosrg;z:one del personale PROCESSO II_MPATTO REPUTAZIONALE
p) inadeguata incentivazione professionale . T IMPATTO ORGANIZZATIVO,
ed economica del personale; sanzionatorio/disciplinare \ééb%%imco ECONOMICOE
L SULL'MMAGINE
FRAZIONABILITA
|DEL PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA
Modello exDLgs.231/01  |ESTERNA |'MPATT° ECONOMCO
Cadice Etico COMPLESSITA' DEL
AFFARI LEGALIE Codice di Comportamento | PROCESSO |'MPATT° REPUTAZIONALE,
CONTENZIOSO. Procedura di whistleblowing VALORE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
Formazione del personale ECONOMICO ECONOMICO E
Sistema SULL'IMMAGINE
i ipl FRAZIONABILITA'
DEL PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT RILEVANZA
Modello ex D.Lgs231/01  |ESTERNA |'MPATT° ECONOMICO,
Codice Etico COMPLESSITA' DEL
5 Codice di Comportamento | PROCESSO I'MPATTO REGUTAZIONALE
Procedura di whistleblowing VALORE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
Formazione del personale ECONOMICO ECONOMICO E
Sistema SULL'IMMAGINE
sanzionatorio/disciplinare FRAZIONABILITA
DEL PROCESSO
CONTROLLI
DISCREZIONALITA! IMPATTO ORGANIZZATIVO
PTPCT [RILEVANZA
Modello exD Lgs.231/01  |ESTERNA JMEATTOECONOMICO.
Codice Efico COMPLESSITA' DEL
" Cadice di Comportamento  |PROCESSO IlMPATTO REPUTAZIONALE
Procedura di whistleblowing VALORE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
Formazione del personale ECONOMICO ECONOMICO E
Sistema SULL'IMMAGINE
sanzionatorio/disciplinare FRAZIONABILITA
DEL PROCESSO
CONTROLLI




VALUTAZIONE DEL

INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI
PREVENZIONE

RESPONSABILI

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
(indicare gii indicatori del

RISCHIO N N ATTUAZIONE MISURE N .
(Specificare tempi, fasi del processo) ‘monitoraggio e tempi attesi
della misura)
PROBABILITA’' IMPATTO
. FATTORE ABILITANTE 1L RISCHIO
AREE D R C ol Esencicarely ([ |FESVATTNGTAIDICMRETENFATDEIN]  DIREZIONS T IRISCHIOS] , p (Principale fattore abilitante - causa- degli eventi MISURE SPECIFICHE (ESISTENTI A PRESIDIO DEL RISCHIO) Livelio di Rischio
t'area di rischio generale o PROCESSO AZIENDALE {ricompresi STRUTTURE {esplicitare gii eventi rischiosi riferiti alle fasi fattivita di 3 y e - N = N MISURE ESISTENTI GENERALI TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA
o - corruttivi che potenzialmente possono verificarsi sul indicare eventuali misure esistenti a presidio del rischio BASSO MEDIO ALTO
specifica, il nome del processo} nell'area) RESPONSABILI competenza) e
1 AFFIDAMENTO DI 'Esposizione al rumore SPP mancato rispetto delle regole ¢} eccessiva regolamentazione, Procedura di riferimento PTPCT
LAVORI, SERVIZI E Esposizione a vibrazioni comportamentali anche da parte delle figure | complessita e scarsa chiarezza della Attribuzione di responsabilita a pitl soggetti Modello ex D.Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
FORNITURE - Presidia le |corpo intero e mano-braccio preposte; normativa di riferimento; Codice Etico
attivita funzionali alla Analisi Inquinanti ) scarsa responsabilizzazione interna; Lavoro di gruppo Codice di Comportamento
tutela della salute e aerodispersi e microbiologici non corretta classificazione delle attivita da |i) inadeguata diffusione della cultura della Procedura di whistleblowing  |RILEVANZA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
sicurezza sul sul lavoro, |Indagine microclima e misurare con conseguente mancata legalita; Formazione del personale ESTERNA
coordinando a livello illuminamento valutazione del rischio, n) assenza di comunicazione tra uffici della Sistema
operativo la gestione Valutazione Atex e PED stessa Azienda, sanzionatorio/disciplinare COMPLESSITA' DEL
dellimplementazione Valutazione e censimento incidenti sul iavoro per il personale p) inadeguata incentivazione professionale PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 1
degli adempimenti amianto coinvalto (interno ed esterno), ed economica del personale, 2,167 1,25 | 2,708333333
previsti dalla normativa di |Esposizione campi VALORE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
riferimento (D.Lgs. elettromagnetici ECONOMICO 3 ECONOMICO E 2
81/2008 e s.mi.) e Valutazione movimentazione SULL'IMMAGINE
coadiuva altre strutture  |manuale dei carichi \
aziendali per acquisto di  |Individuazione DPY/Prodotti E’Zﬁzplggéglégg 1
beni e attrezzature chimici in relazione alla
Valutazione dei Rischi
CONTROLLI 2
2 JCONTROLLI, Verifiche e controlli OO V. |SPP - mancata assistenza agli OO VV. in fase di |g) scarsa responsabilizzazione interna, Procedura di riferimento PTPCT
VERIFICHE, ISPEZIONI verifica; i) inadeguata diffusione della cultura della | Attribuzione di responsabilita a pill soggetti Modello ex D Lgs.231/01 DISCREZIONALITA' 1 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
E SANZIONI - Interfaccia - fornitura incompleta rispetto alla richiesta |legalita, Codice Etico
con OO VW documentale, n) assenza di comunicazione tra uffici della Codice di Comportamento
- allungamento tempi§tiche di risoluzione stessa Aziendg; ) ) Procedura di whistieblowing RILEVANZA P lIMPATTO ECONOMICO 1
con conseguente richiesta proroga p) inadeguata incentivazione professionate Formazione del personale ESTERNA
ed economica del personale, Sistema
sanzionatorio/disciplinare COMPLESSITA' DEL
PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 1
2 1,5 3
[IMPATTO ORGANIZZATIVO, ’
e 3 ECONOMICO E 3
SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' 1
DEL PROCESSO
CONTROLLI 4
4 PTPCT ]
Modello ex D Lgs 231/01 DISCREZIONALITA! IIMPA‘I‘I’O ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA |impPATTO ECONOMICO
Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
Procedura di whistleblowing PROCESSO ||MPA.|—TO REPUTAZIONALE
Formazione del personale
Sistema BRI coNOMICE, IMPATTO ORGANIZZATIVO,
sanzionatorio/disciplinare ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA’ DEL
PROCESSO
CONTROLLI
= PTPCT '
Modsllo ex D Lgs 231/01 DISCREZIONALITA! |IMPATTO ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
Procedura di whistleblowing PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE
Formazione del personale INERTTOORGANIZET /G
Sistema VALORE ECONOMICO . VO,
sanzionatorio/disciplinare ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO
CONTROLLI
- PTPCT .
Modello ex D Lgs 231/01 DISCREZIONALITA! IMPATTO ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO
Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
Procedura di whistleblowing PROCESSO IMPATTO REPUTAZIONALE
Formazione del personale
Sistema ATOREECONGNIE IMPATTO ORGANIZZATIVO,
sanzionatorio/disciplinare ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO
CONTROLL!
= PTPCT ,
Modello ex D Lgs. 231/01 DISCREZIONALITA' IIMPA‘I‘I’O ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA |imMPATTO ECONOMICO

Codice di Comportamento
Procedura di whistleblowing
Formazione del personale
Sistema
sanzionatorio/disciplinare

COMPLESSITA' DEL
PROCESSO

IIMPATI'O REPUTAZIONALE

VALORE ECONOMICO

IIMPA'I'I'O ORGANIZZATIVO,
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI




VALUTAZIONE DEL

INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI
PREVENZIONE

RESPONSABILL

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
(indicare gli indicatort del

RISCHIO - L ATTUAZIONE MISURE y d ;
(Specificare tempi, fasi del processo} monitoraggio e tempi attesi
della misura)
PROBABILITA' IMPATTO
8 PTPCT .
Modello ex D Lgs 231/01 DISCREZIONALITA IMPATTO ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA |IMPATTO ECONOMICO
Codice di Comportamento COMPLESSITA’ DEL
Procedura di whistleblowing PROCESSO |IMPA'I'I'0 REPUTAZIONALE
Formazione del personale IIMPATI‘O o ANZZATL &
Sistema VALORE ECONOMICO IMMAC
sanzionatorio/disciplinare CONOMICO E SULLIMMACING
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO
CONTROLLI
9 PTPCT \
Modelto ex D Lgs.231/01 DISCREZIONALITA IIMPATI'O ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA |iMPATTO ECONOMICO
Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
Procedura di whistleblowing PROCESSO ||MPATF0 REPUTAZIONALE
nyrmazlone del personale IIMPATI'O ORGANIZZATIVO,
Sistema VALORE ECONOMICO I
sanzionatorio/disciplinare - CONOMICOTE'SQIEIMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO
CONTROLLI
10 PTPCT \
Modello ex D Lgs.231/01 DISCREZIONALITA IMPATTO ORGANIZZATIVO
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO

Codice di Comportamento
Procedura di whistleblowing
Formazione del personale
Sistera
sanzionatorio/disciplinare

COMPLESSITA' DEL
PROCESSO

IMPATTO REPUTAZIONALE

VALORE ECONOMICO

IMPATTO ORGANIZZATIVO,
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE

FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO

CONTROLLI




PROTEZIONE AZIENDALE E TUTELA
DEL PATRIMONIO

SECURITY
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SERVIZI GENERALI



VALUTAZIONE DEL
RISCHIO

INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE Di
PREVENZIONE
{specificare tempi, fasi del processo}

RESPONSABIL
ATTUAZIONE MISURE

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA
{indicare gli indicatori de}
monitoraggio e tempi attesi
della misura)

PROBABILITA' IMPATTO
AREE DI RISCHIO FATTORE ABILITANTE IL RISCHIO
{esplicitare Fares di | FASI/ATTIVITA'DI CMPETENZA DEL |  DIREZIONI EVENT! RISCHIOS! {Principale fattore abilitante - causa- - i o
Livello di Risch
rischio generale 0 | PROCESSO AZIENDALE {ricompresi | STRUTTURE | (esplicitare gli eventi rischiosi riferiti alle fasi /attivita di degli eventi corruttivi che RSPl T A R RESIDIOIDEN RISCHIOY gy (R MISURE ESISTENTI GENERALI TIPOLOGIA VALORE | MEDIA TIPOLOGIA VALORE | MEDIA | ¥e © ) Hsenio
3 . . eventuali misure esistenti a presidio del rischio BASSO MEDIO ALTO
specifica, il nome det nefl'ares) RESPONSABILI competenzal potenzialmente possono verificarsi sul
processo) processo)
PTPCT DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
Modello ex D Lgs 231/01
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA 2 IMPATTO ECONOMICO 1
Codice di Comportamento
ROTSERT 1l numero der capi viene ordinato secondo gl avents dirito ¢ la corrispondenza della ]l:rocedlfra dldwlhlstleblor/mg COMPLESSITA' DEL . IMPATTO REPUTAZIONALE )
SERVIZI DI INTERESSE . § qualita degli stcssi, secondo quanto prasentato in offerta di garo. viene eflettuata ormazione del personale PROCESSO " .
1 | coMUNE DELLAZIENDA VESJIARIO UNIEORMI GSEi[RE‘Qﬂ_I i ND attraverso Iaboratori cortiticati terzu. La distribuzione dic capt viene traceiata atiraverso | Sistema 2,5 15 Basso ND FERRARO - MORO ND
dei software che assiourano a tutti gli aventi dinto la corretta dotazione annuale. sanzionatorio/disciplinare VALORE ECONOMICO R IMPATTO ORGANIZZATIVO, 9
5
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL |
PROCESSO
CONTROLLI 4
PTPCT
Modell D Lgs.231/01
oceto ex D Les DISCREZIONALITA' 2 IMPATTO ORGANIZZATIVO !
Codice Etico
Codice di Comportamento
Periodicamente vengono saccolt del fecdback da parte dei genitori sulla qualita | Procedura di whistleblowing RILEVANZA ESTERNA 2 |IMPATTO ECONOMICO 1
PROLISER porcepia dol servizio erogalo  Ia comispondena dc programm scolastic rispeto a | oo o del personale TP LESST A DEL
SERVIZI DI INTERESSE . - N quanto comunicato el progetlo educativo annuale. Inoltre, il Dipartimenti servizi | ) IMPATTO REPUTAZIONALE o - or
2 | comuNE DELL'AZIENDA ASICINIDOTAZIENDALL GS]:EFEVRI/%:,I Searsa qualita dei servizi crogati ND educalivi scolastici ¢ i Municipi i pertinenza eficttuano doi controll sulle Strutture per | Sistema PROCESSO 25 1 Basso ND FERRARO - RENZETTI ND
verificarne il ispetto dei requistts previsti dalla convenzione sottoscritta da ATAC ¢ lsanzionatorio/disciplinare
Roma Capitale per ospitare 1 bamibini provenienti dalle liste municipali. P VALORE ECONOMICO 5 IIM PATTO ORGANIZZATIVO, 2
ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL .
PROCESSO
CONTROLLI 4
PTPCT
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
Modello ex D Lgs.231/01 1
Codice Etico
Codice di Comportamento RILEVANZA ESTERNA IMPATTO ECONOMICO 1
. . . Procedura di whistleblowing 2
Viene utilizzato un software gestionale che consente il momioraggio continuo dei F K del ! COMPLESSITA DEL
PROLISER / principali indicatori sull'utilizzo di tuitc Jo stampant: aziendali. Qualora s1 dovessero [FOrmazione del personale
3 | SERVIZIDIINTERESSE oo scopratrict FaX £ STAMPANTI|  SERVIZI Utilizzo improrio delle stampanti ND individuare situazion anomale, le slesse vengono lempestivamente analizzate e s¢ | Sisterna PROCESSO 1 2,333 |MPATTO REPUTAZIONALE 2 1,5 Medio ND FERRARO - MORO ND
‘COMUNE DELL'AZIENDA . 3 9 N N > o
GENERALI necessario attuate opportunc verifiche. Sono state pubblicate sulla intranet delle linee ; io/discipli
guida sullutilizzo delle stampant,. sanzionatorio/disciplinare ATGREECONGNIES JIMPA'I'I'O ORGANIZZATIVO, 5
5 ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO 1
CONTROLLI 4
PTPCT
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
Modello ex D.Lgs.231/01 1 I
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA 2 [iMPATTO ECONOMICO 1
Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
GESTIONGPROCESSOLD) PROLISER/ Esiste una procedura a supporto delle attivité di gostions della protocollazione ¢~ | Procedura di WlF:iStleblOWing PROCESSQ ! MPATTO REPUTAZIONALE ’
PROTOCOLLAZIONEE | GESTIONE PROTOCOLLO E SERVIZI > Eventuali errors nello smistamento della posta eio errata gestione : P Lo ) gosto L D FERRARO - MORO ND
4 SMISTAMENTO DELLA TIPOGRAFICI E POSTALI SERVIZI delic PEC ND smistamente della posta. Ad oggi ¢ in atto Ja redazione di un manuale di gestione della | Formazione del personale 2,333 1 Basso =
o) GENERALI protocoliazione al fine di standardizzare il pits possibile 1 processi. Sistema VALORE ECONOMICO IMPATTO ORGANIZZATIVG, N
e 5 ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
sanzionatorio/disciplinare S
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO !
CONTROLLI 4
PTPCT
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO 1
Modello ex D Lgs.231/01 2
Al fine di assicusare un corretto utilizzo delle [uel card aziendali ed cvitare un uso Codice Etico RILEVANZA ESTERNA 5 IMPATTO ECONOMICO 1
improprio dellestesse, ieneuilizzto unsufsare gostansle, tornio dala sosied. | * "
aggiudicatrice della gara. che consente di monitorare ogm singolo rifornimento, odice di Comportamento COMPLESSITA' DEL
S CESTIONE PARCO ALTO PROLISER / ‘colxse:{lclldo a(; i]n'u']‘iv\lv'xdun;c le‘vcfm.:an ::li\iilri y:spﬁ_uc con m‘poss(ipimfa di blocc:r: Procedura di whistleblowing PROCESSO 1 A TTOIREPUTAZIONAIE !
E E E - . ’ ” empestivamente l'ilizzo delle firel card. 1 controlli sono automatici ¢ sempre attrvi. . . .
5 e T GSEENRE\)/&IL ] Uso improprio delle fessere FuelCard ¢ delle autovetture aziondali ND vz dele sutoxctione ariendali s egclamentat st da ana procedurs srondale, |EOTMazione del personale 3187 | o O ORGANIZZATIVO, 1 Medio ND FERRARO - MORO ND
dedicata che da controlli pianificati sullanalisi dei diari i bordo ¢ presso le rimesse | Sistema VALORE ECONOMICO \ g 1
dove sono parcheggiae I vrtue. Nel caso i cu st dovessero verfcaeedele stz | o5 oatorio/disciplinare s ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
particolari. vienc allertata la U O, Security
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO 5
CONTROLLI 4
PTPCT
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO 3
Modello ex D.Lgs.231/01 2 I
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA 5 IIMPA'I'I'O ECONOMICO )
In relazione af sinistri RCA (essenzialmente parco bus) Servizi Assicurativi trasmettc dice di C t 0
denurscia oo tutt gl clementi necessari allapertura del sinisiro @ AdiR. compagnia rodice dr omportamento (COMPLESSITA"DEL |IMPATl'O REPUTAZIONALE o
GESTIONE P PROLISER / garante, ohe provvede alla gestione dellevento denunciato, Per cid che atticne profili di | PTOcedura di whistleblowing PROCESSO 1
6 | GESTIONE sISTRI STION] 'Sﬁfsl_?;{’:m"o SERVIZI ND ND trode assicurativa, oddove veugaio rilevat dalla compagnia garane. la stessa di norma | Formazione del personale 2 1,25 Basso ND FERRARO - CRESPINA ND
GENERALI procede con demuncia quercla. Servizi Assicuraiiv . ove abbia contezza di tale donuncia g VALORE ECONOMICO IMPATTO ORGANIZZATIVO, L
quercla ¢ del personale aziendale coinvolto, segnala lautista agli ulfici aziendali 15te m ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
competenti (Personale/Disciplina). sanzionatorio/disciplinare 1
FRAZIONABILITA' DEL
PROCESSO !
CONTROLL) 2
PTPCT
. . . DISCREZIONALITA' |'"MPATTC ORGANIZZATIVO 1
1) nispetto delta normativa ambientale nell'esecuzione dei contratti per lo smaltimento deif Modello ex D.Lgs.231/01 1
rifuti speciali  regolamentata da specifiche prosedure ed struziont di lavoro emesse a | (o 4ice Brico RILEVANZA ESTERNA = IMPATTO ECONOMICO :
beneicio dei Settori aziendali che seguono tale ativita E odice di ¢
Servizi Generali, in qualita di gestore di sei contratti di smaltimento dei rifiuti prodotti | Codice d1 Comportamento COMPLESSITA' DEL
Gestione dellesecuzione dei contratt di PROLISER / nei siti operativi € del contratto di smaltimento dei rifiuti prodotti in sxlj 510||:opcm!i\i, Procedura di whistleblowing PROCESSO 1 IMPATTO REPUTAZIONALE 2
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INDIVIDUAZIONE NUOVE MISURE DI

PROGRAMMAZIONE NUOVA
MISURA

gt T PREVENZIONE RESPONSASIL) (indicare gli indicatori del
RISCHIO ATTUAZIONE MISURE p—— or
{Specificare tempi, fasi det processo) monitoraggio € tempi attesi
della misura)
PROBABILITA’ IMPATTO
ST = — - e — T e T S Rl - —
o maliments de afot sl prodorn | SERVIZI Mansto nspetto delle prescrizion vontrattuals « normative ND o s e 20 e st s e e |Formazione del personale 3.333 1,25 Medio ND FERRARO ND
fe1 it ) competenza di Atac SpA GENERALJ ° IMPATTO ORGANIZZATIVO,
verifica dells documentazione artestante 1 iequisttt nezsah. nel vorso delle awmits ol | S1stermna VALORE ECONOMICO K
werticors & modifiche det requisty wizali mevsimente ramit reportistche [ ECONOMICO E SULL'IMMAGINE
periodiche emesse dalle ditte. annuahmente m occasione della vollazione det dat P -
ambrental deltAzicnta anche delle inf; pre— FRAZIONABILITA' DEL
dugls ultenor: contramu di smalumento dey rifiut cxisienti PROCESSO
CONTROLL!
PTPCT
DISCREZIONALITA' IMPATTO ORGANIZZATIVO
Modello ex D Lgs.231/01 I
Codice Etico RILEVANZA ESTERNA IlMPATTO ECONOMICO
Giomalmente vengono eseguiti controlli sulla quantita ¢ qualita delle prestaziom | Codice di Comportamento COMPLESSITA' DEL IMPATTO REPUTAZIONALE
ol TRl | FRosem Mensilients vengono cscgaite I Verifiche di Conformicd dele presuzioni . | Procedura di whistleblowing PROCESSO
OBSTIONE COME T | attidamonto de servizi i pulzi Secadi | SERVIZI Mancato rispetto delle prescrizioni contrattuali ¢ normative ND conraddiorio con I omitors, Sull buso Qoo evdenze avooli o mess viewe g stone del personiale 3,333 1 Medio ND FERRARO ND
PULIZIE T g et | redatto il Verbale di Regolare Esccuzione del servizio del mese precedente. in cui IMPATTO ORGANIZZATIVO,

vengono formalizzate le penali ner cast i cus nellambito dei controlli ¢ delle verifiche
s1ano stale riscontrate nadempienze.
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