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* Nome e indirizzo del datore di
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* Tipo di azienda ¢ settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

» Date {da - a)
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« Nome e indirizzo del datore di
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FrustAcl, Fabrizio
VIA PRENESTINA 45, ROMA

Italiana

[18,04, 1973

2010- attuale
Atac Spa, Via Prenestina 45 Roma

Trasporto pubblico locale
Dirigente a tempo indeterminato

Responsabile Sistemi e Tecnologie (Sistemi trasversali, Reti e Sviluppo progetti ICT )
Direttore Sistemi Informativi (Sistemi trasversali, Refi e Sviluppo progetti ICT)
Direttore Vendite ( Vendite e Sistema elettronico di ticketing)

Direttore Mercato { Vendite, Marketing e Customer Care)

2009-2010
airBaftic, aeroporto di Riga {Lettonia)

Trasporto aereo
Dirigente a tempo indeterminato
Direttore Revenue Management {Yield Management, Schedule operation & Revenue Integrity)

2006- 2009
Air One, Via Parco dei Medici Roma

Trasporto aereo
Quadro a tempo indeterminato
Direttore Revenue Management (Yield/Pricing Management, Frequent Flyer Program e Vendite)

2001-2006
Alitalia, Via A. Marchetti Roma

Trasporto aerso

Quadro a tempo indeterminato

Responsabile Revenue Management (UK, Grecia, Clanda, Belgio, Turchia, Egitto)
Responsabile Network Planning {posizionamento prodotte, six-season fleet /schedule plan)

Per ulteriori informazioni:
wwrw.atac.roma.it



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date {da - a)

+ Nome e tipo di istifuto di istruzione

o formazione

» Principali materie f abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e dipfomi
ufficiali,

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

« Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

ULTERIORI INFORMAZIONI
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1993-1999
Universita degli studi La Sapienza di Roma

Scienze Statistiche ed Economiche

Laurea
110/110

- E-strategies

Stockholm School of Economics - Riga
- Marketing management

Stockholm School of Economics - Riga
- People and business process

SDA Bocconi School of Management — Milano
- Distribution channel management

SDA Bocconi School of Management - Milano

- Evolution of Airline Revenue Management

MIT Faculty Club , Cambridge, MA, Boston USA

- How to the create an efficient communication.
McKinsey & Company INC.- Roma
- Marketing Business: research and advertising
SDA Bocconi School of Management
- Fleet planning strategy, Network Planning , Strategic Planning, Team Building
Alitalla Business Schoo! ~ Roma
- Air Transport Seminar: fleet management, assembly line, assessments
Airbus Industry - Toulouse

General Management , situational leadership
Alitalia Business School- Roma

ITALIANO

INGLESE
Bucno
Bucno
BueNo

Collaborazione alla stesura, con scrittura dellintera prefazione, del libro: “Revenue
management. Yield management: dalle compagnie aeree agli hotel e altre industrie di servizi”,

M.Valerio, 2009

Per ulteriori informazioni:
www.atac.roma.it



